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1 RESUMEN

En marzo de 2019, el STDF selecciond el proyecto STDF/PG/345, titulado "Programa regional para la
inocuidad de los alimentos y los piensos en América Latina (FEEDLATINA)", para una evaluacién
independiente a posteriori. En el proyecto se aplicé un enfoque basado enla participaciéon de multiples
interesados y el asociado encargado de la ejecucion fue la Asociacién de las Industrias de Alimentacion
Animal de América Latina y Caribe (Feedlatina PA). Las otras organizaciones asociadas fueron las
autoridades nacionales reguladoras de 10 paises seleccionados, asociaciones privadas de productores
de piensos de los paises beneficiarios, la FAO, la OIE y el IICA. Se llevé a cabo de febrero de 2014 a
marzo de 2018. Su presupuesto total fue de USD 2.489.526, con una contribucién del STDF de
USD 1.050.566.

El objetivo principal del proyecto era "contribuir a la armonizacion regulatoria, la inocuidad de los
alimentos para animalesy la integracion regional, a través de la cooperacion publico-privada en base
a las recomendaciones de los organismos internacionales competentes". El proyecto se proponia
lograr tres resultados: i) mecanismos de coordinacién y articulacién entre los agentes publicos y
privados vinculados a la alimentacion para animales desarrollados; ii) herramientas para promover la
equivalencia/armonizacién regulatoria elaboradas y validadas por los actores involucrados, vy iii)
capacidades técnicas de los agentes publicos y privados del sector de alimentacidnanimal en la region
fortalecidas. Para lograr estos resultados, se llevaron a cabo varias actividades descritas en el marco
l6gico del proyecto, todas las cuales fueron verificadas, de forma directa o indirecta, durante la
evaluacion.

La evaluacién aqui descrita se llevd a cabo entre noviembre de 2020 y mayo de 2021. Los principales
métodos utilizados en la evaluacidn a posterioride este proyectoson: el analisis de la documentacion;
entrevistas semiestructuradas con 26 representantes de organizaciones relacionadas de los ambitos
publico, privado e internacional de los 10 paises (anexo 2), y un estudio sobre la eficacia y el impacto
de las actividades de formacion.

Principales constataciones

El proyecto fue pertinente, ya que contribuyd a resolver varios de los principales problemas
comerciales relacionados con los reglamentos sanitarios que los paises beneficiarios habian afrontado
en afios anteriores, como los retrasos y rechazos de importaciones debidos a diferencias en los
criterios aplicados por los paises exportadores e importadores de la region para la expedicion y el
andlisis de los certificados y otros documentos sanitarios. El proyecto también respondié a la
necesidad de mejorar la capacidad técnica del sector en cuestiones sanitarias y relativas a la calidad
(la mayoria de los paises no tenian normas oficiales que rigieran las prdacticas de fabricacién o los
niveles maximos de contaminantes).

El proyecto fue especialmente pertinente para las pymes, las cuales antes del proyecto tenian
practicamente impedida la exportacion/importacion de productos para la alimentacion animal, ya que
solo cumplian los reglamentos comerciales las grandes empresas que podian destinar recursos a la
tramitacion de complejos procedimientos administrativos comerciales. Los acuerdos de armonizacién
y coordinacién alcanzados por el proyecto permitieron a las pymes registrar sus productos en otros
paises e iniciar operaciones de comercio internacional.

Se constaté una eficacia alta, mucho mayor que la planificada, de la coordinacidn y articulacion entre
las autoridades nacionales reguladoras y las empresas. Antes del proyecto, practicamente no existia
cooperacion efectiva en materia de reglamentacién de la inocuidad de los piensos entre las
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autoridades publicas nacionales y las empresas en cada pais, yaun menos a nivel regional. El proyecto
generod una relacion de cooperaciodn horizontal sélida y fructifera por primeravez en la region.

Esta articulacién entre los sectores publico y privado no solo contribuyé a los resultados previstos,
sino que también tuvo un efecto no planificado de una saludable "competencia" entre los
representantes de los paises cuando compartian sus experiencias practicas exitosas. Esta comparacion
sistematica impulsd a varios paises beneficiarios a apresurarsea introducir mejoras enlas operaciones
locales.

En la evaluacidn se atribuye a la eficacia en el fortalecimiento de la capacidadtécnica una valoracion
intermedia, mientras que la elaboracién y aplicacién de reglamentos armonizados se considera
satisfactoria. Varias de las personas entrevistadas mencionaron que los resultados en materia de
armonizacion podian haber sido mejores, pero la evaluacién considera que, en comparacién con
proyectos multilaterales similares, los resultados alcanzados en el breve plazo del proyecto son
relativamente mejores (véase el capitulo "Pertinencia del proyecto"). A pesar de que el proyecto
necesitd un afio mas para llevar a cabo los planes, su eficiencia en la utilizacion del presupuestoy la
ejecucioén de las actividades se evalla como satisfactoria, detectandose tansolo algunas deficiencias
en la gestion eficiente de las reuniones y en la ejecucidn del plan de formacidn.

El proyecto también se considerd eficaz en lo que concierne a la colaboracién lograda de
organizaciones internacionales. ElI IICA aportd la plataforma y la experiencia técnica para las
actividades de formacién especializadas, la FAO ofrecié apoyo técnico e instructores/especialistas, y
la OIE contribuyd con apoyo técnico directoen el analisis y la adopcién de decisiones sobre cuestiones
sanitarias. La participacién de estas organizaciones en el proyecto se centrd principalmente en el
asesoramiento técnico del comité directivo, pero en lo que respecta a la estructura del proyecto no
tuvieron una posicion destacada para ejercer un papel mas activo y estratégico.

Sobre la base de los resultados y de la informacién obtenida de las entrevistas, se puede afirmar que
el proyecto tuvo un impacto considerable en el aumento de la importancia relativa del tema
alimentacidén animal, la mejora del accesoa los mercados y la elaboracion de regulaciones sanitarias
para los piensos en toda la region. El proyecto dio mayor visibilidad al ambito de la alimentacidn
animal y promovié el fortalecimiento de las autoridades publicas. Algunos paises (por ejemplo, el
Paraguay, el Ecuador y Bolivia) potenciaron el organismo publico competente en materia de
alimentacién animal, incrementaron su personal técnico y elaboraron reglamentos especificos
coherentes con las normas internacionales. El proyecto también aumentd la concienciacién sobre la
armonizacion de los reglamentos comerciales enunsector en el que el asunto no habia sido abordado
antes con caracter regional.

Todos los representantes de los sectores privados y publicos entrevistados confirmaron una notable
facilitacion de los procedimientos del comercio internacionaltras la aplicacién de acuerdos regionales
sobre un glosariocomun de conceptos, el etiquetado equivalentey el certificado de libre venta (CLV).
Las opiniones coinciden undanimemente en confirmar que estos logros y los cambios introducidos en
los reglamentos y procedimientos locales permitieron un enorme aumento del comercio internacional
y también una reduccidén de los costos del comercio. Hay numerosos ejemplos de la grany positiva
repercusion en el acceso a los mercados. El mejor ejemplo tal vez sea la considerable mejora del
registrode productos para la alimentacién animal importados en Bolivia, un tramite cuya duracion se
redujo de tres meses a tres dias.

La sostenibilidad del proyecto es claramente el elemento que la presente evaluacion ex post considera
parcialmente exitoso. Aunque durante el proyecto se llevaron a cabo todas las actividades
planificadas, ciertos cambios en las prioridades organizacionales de la entidad encargada de la
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ejecucion impidieron la continuidad de todas las actividades previstas para la etapa posterior a la
ejecucion del proyecto. Hubo cierta continuidad informal después del proyecto, debido
principalmente a que los contactos personales entre los participantes facilitaron su colaboracién para
resolver problemas comerciales entre los 10 paises beneficiarios. La tardia busqueda de un modelo
organico y financiero formal para continuar abordando el asunto en la regién en las fases posteriores
a la ejecucion del proyecto también repercutidé negativamente ensu sostenibilidad.

Enseiianzas extraidas

Una de las principales ensefianzas extraidas de este proyecto es que una asociacion sectorial privada
puede gestionar eficazmente un proyecto multilateral complejo, con multiples organizaciones
interesadas, siempre que muestre interés claro y tenga experiencia reconocida en cuestiones
sanitarias especificas. Este modelo ha mostrado gran eficaciay eficiencia en la obtencién de resultados
debido al firme compromiso y la activa participacién del sector privado, asi como a la capacidad de
aplicar un estilo ejecutivo y agil en la gestion del proyecto y la administracién de los recursos.

Sin embargo, este mismo modelo de ejecucidn exclusivamente centrado en una organizacién del
sector privado anade un riesgo real: la estabilidad de la gerencia de esa organizacién resulta crucial
para la ejecuciéon del proyecto. Un cambio en las prioridades de esa organizacion puede afectar
drasticamente a la ejecucion del proyecto o a su sostenibilidad.

Otra ensefianza extraida, con el fin de aumentar la eficacia, se refiere a la importancia de evaluar
certeramente la capacidad tecnoldgica de los paises para llevar a cabo determinados métodos y
programas de formacion antes de su ejecucién y la necesidad de institucionalizar mas la participacion
de las instituciones nacionales (en lugar de depender de la voluntad personal de los representantes),
debido a la frecuente rotacidn de esos cargos.

Recomendaciones

En el ultimo capitulo del presente informe se detallan las principales recomendaciones basadas enlas
constataciones de la presente evaluacién. Para este proyecto en particular, se recomienda que los
paises participantes reinicien una labor de coordinacién regional aprovechando la red institucional
creada por el proyecto y que aun existe. Asimismo, se recomienda iniciar planes de mejora de los
reglamentos nacionales sobre la base de los andlisis documentados realizados durante el proyecto. En
lo que respecta a las iniciativas de capacitacién, y debido a su calidad e impacto, varios de los
entrevistados (tanto del sector publico como privado) sugirieron estudiar mecanismos para requerir
que esos cursos sobre calidad de alimentos animales sean obligatorios para las jefaturas de produccién
de las empresas privadas. También se recomienda que la institucién encargada de la ejecucion y las
organizaciones internacionales busquen un modelo organizacional para reactivar el grupo de trabajo
publico/privado del proyecto, y asegurar su continuidad, incluyendo la identificacion de los recursos
requeridos para este propdsito. Seria conveniente en particular, que el grupo de funcionarios publicos
pudiera definir por su cuenta un plan de trabajo para armonizar y mejorar la reglamentacion a nivel
regional.

En cuanto al modelo de proyecto, el evaluador observd el alto valor (por ejemplo, el enfoque
orientado a los resultados, la eficiencia y la rapidez) que puede obtenerse mediante la ejecucidn por
parte de una asociacion relevante del sector privado con la necesaria experiencia, el interés y la
capacidad en proyectos sanitarios y fitosanitarios basados en un enfoque de asociacion publico-
privada. Estofue confirmado por todas las partes interesadas. Por lo tanto, el evaluador recomienda
encarecidamente este modelo de ejecucidn, con un rol de liderazgo de asociaciones privadas, pero
condicionadas a una muy estrecha colaboracién con socios regionales/internacionales relevantes
durante todo el periodo de ejecucidn y mas alla, con el fin de garantizar la sostenibilidad de la
intervencion.
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En resumen, para los futuros proyectos de desarrollo de capacidades sanitarias y fitosanitarias conun
modelo de APP, en los que se considere pertinente la ejecucién por parte del sector privado, también
se recomienda considerar muy cuidadosamente cémo participarianlas autoridades gubernamentales
y las organizaciones regionales/internacionales como verdaderos socios estratégicos en la
planificacién y en la ejecucidn del proyecto (por ejemplo, a través del Comité Directivo del Proyecto u
otro mecanismo de APP). Un modelo de APP no tendra pleno éxito ni sera sostenible si no hay una
adecuada implicacién, compromiso o participacion de algunos de los socios relevantes del sector
publico o privado.

se recomienda utilizar el modelo de gestidon con una organizacidon privada encargada de la
implementacion, pero también revisar la exclusividad en estas decisiones relativas a la ejecucion,
afnadiendo mecanismos para garantizar una mayor estabilidady sostenibilidad del proyecto.

Se incluyen algunas recomendaciones adicionales para futuros proyectos, como la consideracion de
la creacion de una red de contactos personales sdlida entre los representantes de los organismos
reguladores y del sector privado como objetivo autdonomo del proyecto; algunas mejoras en la
ejecucion de las actividades de formacion, y la aplicacién de las buenas practicas regulatorias parala
mejora de los reglamentos nacionales.

2 INTRODUCCION

Los proyectos respaldados por el Fondo para la Aplicacién de Normas y el Fomento del Comercio
(STDF) juegan un rol clave en mejorar la creacién de capacidad sanitaria y fitosanitaria, porque
permiten determinar y difundir buenas practicas, promueven sinergias y fomentan la colaboracién
entre distintas partes interesadas: las autoridades gubernamentales, el sector privado vy las
organizaciones internacionales, regionales y bilaterales. Por esta razdn, la evaluacion de proyectos
seleccionados es un objetivo fundamental del STDF.

Las Directrices de Evaluacion de Proyectos del STDF establecen el marcogeneral para la realizacién de
evaluaciones independientes a posteriori de proyectos, sobre la base del Marco de Monitoreo y
Evaluacion (MME) del STDF. Este Marco, asi como la evaluacién de proyectos conexa, permite la
rendicion de cuentas (aportacion de datos sobre el logro de resultados) y potencia el aprendizaje
(ampliacién de los conocimientos y fomento del aprendizaje en materia de mejoras sanitarias enlos
paises en desarrollo y facilitacién del comercio seguro). En marzo de 2019, el Grupo de Trabajo del
STDF selecciond el proyecto STDF/PG/345, titulado "Programa regional para la inocuidad de los
alimentos para animales en América Latina (FEEDLATINA)", para una evaluacién independiente a
posteriori. El instrumento basico de gestidén que ha de evaluarse es la matriz de marco ldgico, que
incluye el objetivo general del proyecto, los propdsitos y productos esperados, las actividades y los
indicadores para medir el progresoy la evaluacién de los riesgos fundamentales.

2.1 Contexto normativo y entorno institucional en la fase de diseio del proyecto

Los alimentos para animales, o piensos, son un insumo muy importante en la produccidn pecuaria, ya
que puede representar hasta el 70% del costo total de la produccidn de proteinas. También repercuten
directamente en la salubridad e inocuidad del producto final para consumo humano. La cesta de
productos objeto de comercio internacional es muy diversa e incluye vitaminas, oligominerales,
aminodcidos, productos de la industria farmacéutica y veterinaria, piensos parciales premezclados,
piensos completos para la cria de mascotas y otros animales, ingredientes de origen animal, aceites,
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legumbres y cereales. Los flujos comerciales entre paises estan muy interrelacionadas, ya que ningun
pais es exclusivamente exportador ni autosuficiente.

La importancia de la seguridad zoosanitaria y la inocuidad de los alimentos aumentd hace unos
decenios cuando se hizo evidente la relacion directa de estos insumos con las enfermedades de los
animales y los problemas de inocuidad de los alimentos para consumo humano. El CODEX elaboré
directrices en 2004 (Cdédigo de practicas sobre buena alimentacién animal) y la OIE también puso de
relieve esta cuestion en los capitulos 6.2 y 6.4 del Cddigo Sanitario para los Animales Terrestres
desde 2008 y 2009, respectivamente. A pesar de este importante avance a nivel mundial, antes del
proyecto STDF/PG/345 este tema se conocia por lo general poco en los paises de la regién de América
Latina. Antes de estainiciativa, nunca antes se habian realizado en la regién actividades importantes
para mejorar los conocimientos técnicos en materia de inocuidad de los piensos y la coordinaciéon
entre los paises.

Varios estudios ponen de relieve que el cumplimiento de las normas sanitarias internacionales en
materia de inocuidad de los alimentos y sanidad animal influye positivamente en la competitividad y
los resultados comerciales de los paises en desarrollo (Grupo Banco Mundial 2019, 2008; ONUDI 2010,
2013, 2015, citados por la OMC). Los mismos estudios demuestran que las deficiencias de capacidad
en los sectores publico y privado para cumplir las normas sobre inocuidad de los alimentos y sanidad
animal limitan esas oportunidades.

Antes del inicio del proyecto, solo unos pocos paises disponian de reglamentos y estructuras
nacionales para autorizar y controlar los piensos. La mayoria de los paises participantes tenian
carencias en lo que respecta a las normas de calidad y sanitarias aplicables a estos productos, y
muchos procedimientos de control oficiales no estaban bien concebidos para facilitar el comercio
entre los paises. En la regién se producen y comercializan numerosos insumos destinados a la
alimentacién animal, segln ponen de manifiesto las 141.347 millones de toneladas producidas en
Ameérica Latina antes del proyecto, que representaban el 13,6% de la produccion mundial en ese
momento (Feedlatina PA, 2013). Después del proyecto, la produccién total estimada en América
Latina ha aumentado hasta 180.000 millones de toneladas, lo que representa el 18% de la produccidn
mundial (Feedlatina PA, 2019).

Las organizaciones internacionales que tienen el mandato de fomentar el comercio de productos
agropecuarios (como el CODEX y la IFIF) se centraban en la determinacién de normas vy
recomendaciones mundiales y no contaban con programas significativos ni ayuda directa a paises de
América Latina para potenciar la armonizacién regional. Otras organizaciones internacionales como la
FAO, la OIE y el lICAsicontaban con politicas para apoyar el desarrollo de la agricultura en los paises
y la regidn, pero no daban atencidn prioritaria a los piensos.

Sobre la base del contexto descrito, las mejoras de los reglamentos para impulsar el comercio
internacionalregional y lainocuidad de los piensos requerian necesariamente una participacién plena
y muy eficaz de todas las instituciones publicas y privadas. La coordinacion entre los sectores publico
y privado en pro de objetivos sanitarios y de facilitacidon del comercio ha cobrado granimportancia en
el dltimo decenio, debido a los claros beneficios que genera en muchas partes del mundo. EISTDFy el
BID profundizaron en eltema e identificaron ejemplos valiosos de asociaciones publico-privadas (APP)
gue mejoranla capacidadsanitaria envarios paises de todo el mundo.! Sobre esta base, la OIE elabord
un marco de orientacion para las APP que ha acelerado la aplicacién de este enfoque en multiples
programasy proyectos en el sector de la sanidad animal. La mayoria de las iniciativas de APP se han

! Documento: STDF - BID (2012), Alianzas publico-privadas para mejorar la capacidad MSF: éQué
ensefianzas pueden extraerse de este enfoque cooperativo?
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aplicado en un pais especifico, pero es importante destacar un proyecto mundial exitoso respaldado
por el STDF: el proyecto conjunto del STDF y la IFIF para elaborar un Manual de buenas practicas de
fabricacién de piensos basado en el Cédigo de practicas sobre buena alimentacién animal del CODEX.
ElManual se elaboré con la colaboracion de representantes de los sectores publicoy privado de varios
paises y el documento final se ha aplicado, con buenos resultados, en muchos paises para poner en
prdctica programas de mejora especificos. Esos mismos documentos resultaron Utiles para elaborar
documentos técnicos e informacién para las actividades de armonizacién y formacién del proyecto
Feedlatina.

Una caracteristicacomun de los paises de América Latina es la relativa inestabilidad institucional
producida por las elecciones y los cambios de gobierno. Cuando un nuevo gobierno asume su cargo
suele modificarse también el orden de las prioridades, lo que a menudo ocasiona cambios de las
personas encargadas de la adopcién de decisiones en los dos o tres primeros niveles de la jerarquia.
Las instituciones veterinarias nacionales también se ven afectadas por esta inestabilidad
organizacional y la alta tasa de rotacion, lo que dificulta en gran medida la ejecucion de proyectos a
largo plazo, asicomo la coordinacién de los esfuerzos entre distintos paises. Para ejecutar eficazmente
un proyecto de esta naturaleza, la experiencia indica que se necesita el respaldo de organizaciones
sélidas que puedan proporcionar financiamiento, y que dispongan de una estructurayuna unidad de
gestion para diseiar un plan de trabajo y cumplirlo. Por lo general, las entidades que asumen esa
funcién son organizaciones internacionales (por ejemplo, la FAO, la OMS, la OIE, el IICA o el OIRSA).

2.2 Sintesis del proyecto
Objetivo, resultados y productos previstos del proyecto

Los objetivos del proyecto se describieron en un marco légico planificado, analizado y comunicado de
forma colectiva por los paises participantes. El objetivo principal del proyecto era: "contribuir a la
armonizacion regulatoria, la inocuidad de los alimentos para animales y la integracion regional, a
través de la cooperacidon publico-privada en base a las recomendaciones de los organismos
internacionales competentes".

El propdsito se definid en el marco légico como sigue: "Los agentes publicos y privados participantes
en el proyecto cuentan con estrategias de cooperacion publico-privada en materia de alimentacién
para animales, conbase en las recomendaciones y el apoyo técnico de los organismos internacionales
competentes”.

Los tres resultadosesperados (productos) establecidos para el proyecto fueron los siguientes:

° mecanismos de coordinacién y articulacién entre los agentes publicos y privados
vinculados a la alimentacién para animales desarrollados

. herramientas clave para promover la equivalencia/armonizacion regulatoria elaboradas
y validadas por los actores involucrados

° capacidades técnicas de los agentes publicos y privados del sector de alimentacion animal

en la region fortalecidas
Para generar estos productos, se llevaron a cabo varias actividades indicadas en el marco légico del
proyecto.

Beneficiarios, plazo y presupuesto del proyecto

El proyecto fue solicitado por Feedlatina PA en nombre de los paises beneficiarios: Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Costa Rica, Ecuador, México, Paraguay, Peru y Uruguay. Participaron en todas las
actividades del proyecto organizaciones publicas y privadas y empresas de estos paises. En el informe
final del proyecto se declararon otros paises beneficiarios (Colombia, Cuba, Panama y Republica
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Dominicana), dado que algunos representantes de los sectores publico o privado también fueron
invitados a participar en determinadas reuniones y actividades de formacién especificas. Aunque esos
paises no fueron beneficiarios plenos del proyecto, su participacion fue un efecto indirecto positivo
gue aumento el impacto del proyecto.

La iniciativa comenzo el 14 de febrero de 2014, con una duracién prevista de tres afios por lo que se
previd inicialmente que finalizaria en febrero de 2017. Sin embargo, durante el cuartosemestre de su
ejecucion se solicitd al STDF una prérroga de un afio, ya que se habian producido varios retrasos
imprevistos de los planes de ejecucién el primer afio. Las principales causas delretraso enla ejecucion
fueron las siguientes: 1) dificultades practicas para que los miembros del Comité Técnico Mixto (CTM)
cuadraransus agendas para celebrarreuniones periédicas de toma de decisiones; 2) demoras técnicas
y administrativas de la FAO y el ICAenrelacidn con el programa de formacidn (concretamente, enla
contrataciéon de instructores expertos y en el disefio de los cursos de formacién en linea).

La prorroga fue aprobada y se establecid el 14 de febrero de 2018 como fecha de finalizacion del
proyecto. En cuanto al presupuesto del proyecto, se acordd una contribucion del STDF
de USD 1.050.566 al presupuesto total de USD 2.489.526. La contribucién definitiva del STDF fue
el 95% de la suma original acordada (USD 998.038).

Socios paralaejecucion

La organizacién encargada de la ejecucion fue la Asociacion de las Industrias de Alimentaciéon Animal
de América Latina y Caribe (Feedlatina PA). Esta entidad fue creada en 2008 agrupando a 40
asociaciones y empresas nacionales relacionadas con el sector de los piensos de cuatro paises (B rasil,
Argentina, Uruguayy México). Antes del proyecto STDF/PG/345, esta asociacion se dedicaba a difundir
entre sus miembros temas debatidos en foros internacionales y a fomentar actividades de
armonizacion preliminar entre algunos paises del continente americano. En ese momento, la
estructura de gestion de Feedlatina estaba formada por un presidente y una junta directiva para las
decisiones estratégicas e institucionales, un director ejecutivo para las decisiones operativas y un
consejo de administracion para la supervision y el control. Gran parte del presupuesto de la asociacion
se cubria con las cuotas de los miembros.

Entre las organizaciones asociadas del proyecto habia varias asociaciones de productores de piensos
de los paises beneficiarios, las autoridades nacionales regulatorias de esos paises, la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FAO), el Instituto Interamericano de
Cooperacion para la Agricultura (1ICA)y la Organizacién Mundial de Sanidad Animal (OIE).

Las asociaciones nacionales de productores de piensos del Brasil, el Uruguay, la Argentina y México
participaron desde el principio. Durante el transcurso del proyecto, se incorporaron gradualmente
otras asociaciones privadas, como algunas asociaciones de productores de insumos agricolas del
Ecuador y el Perd, la asociacién de productores de aves de corral de Chile y una asociacion de nueva
creacion del sector de los piensos en Bolivia (region de Santa Cruz). Todas estas asociaciones
nacionales de productores e importadores de productos para la alimentacién animal (granos y
cereales, mezclas equilibradas, ingredientes, vitaminas, minerales, etc.) declararon que la mayoria de
sus miembros son empresas pequenas y medianas (pymes).

Modelo de gestion
Una gerenta del proyecto (denominada Secretaria Ejecutiva) se encargd de la gestion operativa,
financiera y técnica del proyecto. Ademas, el proyecto contd con dos drganos rectores:
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. Comité directivo: Supervisaba y apoyaba la ejecuciéon del proyecto y sus recursos.
Contaba con un representante de cada grupo de interesados (8 miembros). Sus
cometidos eran:

- establecery supervisarel plan estratégico del proyecto
- apoyar al Secretario Ejecutivo en la gestidn del proyecto
- analizary aprobar los informes preliminar y final del proyecto

° Comité Técnico Mixto (CTM): Este érgano era el espacio participativo basico para los
debates técnicos y la ejecucién de las actividades. Estaba integrado por todos los
funcionarios de los paises beneficiarios y por diversos representantes de organizaciones
privadas e internacionales relacionadas con la alimentacidon animal (alrededor de 30
miembros). Sus cometidos eran:

- intercambiar informaciéon y conocimientos sobre los aspectos técnicos del
proyecto

- desarrollar debates técnicos entre todas las partes interesadas y adoptar
decisiones y acuerdos sobre las cuestiones del proyecto.

Segun el plan original, la estructura del proyecto era la siguiente:

(

Gestion < Gerente del proyecto
operativa L

Comité directivo
Gestion
estratégica 1

Comité técnico

Caracteristica distintiva: enfoque multiinstitucional
El proyecto tenia por objeto contribuir a la armonizacién de la reglamentacién, la inocuidad de los
piensos y la integracidn a nivel de América Latina de los agentes publicos y privados relacionados con
el sector de los piensos. El proyecto contaba con un enfoque multiinstitucional que incluia la
cooperacion y colaboracion entre los organismos veterinarios de diferentes paises, el sector privado
de esos paises y otras organizaciones internacionales.

2.3 Objetivoyalcancedelaevaluacion

El objetivo generalde la presente evaluacién es valorar la pertinencia, coherencia, eficiencia, eficacia,
sostenibilidad e impacto globales del proyecto STDF/PG/345. Para valorar el impacto de este proyecto
del STDFse tuvieron en cuenta, ademads de sus productos inmediatos, otros aspectos como las mejoras
en el accesoalos mercados, las reducciones de rechazos y las mejoras en la eficacia y eficiencia de los
procesos de reglamentacion, asi como los sistemas nacionales de sanidad alimentaria y animal.
Teniendo en cuenta la teoria del cambio del STDF, en la evaluacion también se midieron los resultados
y las vias para el cambio, asicomo lo aprendido al respecto, enlugar de limitarse a informar sobre los
productos y actividades terminados.

Concretamente, la rendiciéon de cuentas se evalud con datos de los resultados obtenidos con los
recursos asignados. Asimismo, se evaluaronla gestiony la mitigacidn de los riesgos del proyecto.
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Para analizar la contribuciéon del proyecto a la mejora del aprendizaje, el evaluador determiné su
contribucion en la difusién de conocimientos para catalizar mejoras en el dmbito de la sanidad e
inocuidad de los alimentos para animales, y en facilitar el comercio seguroen los paises beneficiarios,
incluyendo enfoques transversales en innovacién y colaboracion. En la evaluacién se identificaron y
valoraron los cambios inducidos por el proyecto que propiciaron una transformacion mas prolongada
y profunda y que ha generado ensefianzas para respaldar el aprendizaje permanente.

Se estudié también la eficacia del programa de colaboracion entre organizaciones publicas, privadas
e internacionales, en particular sucontribucién a los resultados, las ensefianzas extraidas y las buenas
practicas.

3 METODOLOGIA

El documento "Directrices para la evaluacién de proyectos financiados por el STDF" se utilizé como
marco de la evaluacidn. En estas directrices se establecen el alcance y el disefio marco para la
realizacion de evaluaciones independientes a posteriori basadas en el MME del STDFy enlos Principios
del CAD de la OCDE para la Evaluacién de la Ayuda al Desarrollo. Asimismo, la labor de evaluacidn se
alined con los criterios enunciados en el documento "Marcode monitoreo, evaluacion y aprendizaje
del Fondo para la Aplicacion de Normas y el Fomento del Comercio" (version revisada de 2020), y a
los términos de referencia especificos para la presente evaluacion. También, se presté atencién a la
evaluacién de los efectos positivos o negativos del proyecto en algunas cuestiones transversales
importantes, como la igualdad de género, el impacto ambiental y la integracién de las pequefas
empresas enlas cadenas de valor del comercio internacional.

Teniendo presente la teoria del cambio del STDF, no solo se evalud el objetivo del proyecto (potenciar
y mejorar de forma sostenible la capacidad sanitaria en los paises beneficiarios) sino también la
contribucion del proyectoa otras colaboraciones que dieron lugar a mejoras sanitarias y fitosanitarias
y a un mayor accesoa las buenas practicas y conocimientos a los niveles regional y nacional.

Se aplicaron métodos mixtos. El evaluador recopilé y analizé datos tanto cualitativos como
cuantitativos. La informacion se obtuvo de fuentes primarias (por medio de encuestas y entrevistas
semiestructuradas) y secundarias (como los informes y la documentacion del proyecto,
presentaciones, informacion de los medios de comunicacién publicos sobre los servicios sanitarios
creados por las asociaciones privadas y organizaciones internacionales, informes privados de
empresas de productos para la alimentacion animal y bases de datos estadisticos).

Las principales fuentes de informacién primaria y secundaria fueron la organizacién encargada de la
ejecucion (Feedlatina PA), los servicios sanitarios encargados de la alimentacién animal de todos los
paises participantes en el proyecto?, las empresasy asociaciones del sector de los piensos de los paises
y, por ultimo, las organizaciones internacionales que participaron en el proyecto (FAO, OIE, IICA)y la
secretaria del STDF. Ademas, se entrevistd a los antiguos gerentes y funcionarios de la organizacion
encargada de la ejecucién y a los servicios veterinarios de los paises participantes.

3.1 Componentesde la metodologia

Datos del proyecto recopilados

2 El dnico funcionario al que no se entrevistd directamente fue el representante del Servicio Veterinario
Oficial de México porque se jubilé cuando se estaba realizando la evaluacién. Sin embargo, se obtuvo
informacién sobre la participacién de esa institucidn publica en el proyecto a partir de documentos oficiales y
también, indirectamente, de asociaciones privadas que colaboraban estrechamente con esa organizacién.
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La mayor parte de los documentos del proyecto fueron facilitados por la secretaria del STDF, incluida
la planificacion inicial (el proyecto original aprobado, el marco légico y otros documentos
administrativos), los informes de situacion sobre las actividades y sobre la ejecucion del presupuesto,
y los documentos e informes definitivos (marco de resultados supervisado y documentos
administrativos). El antiguo gerente del proyecto aporté ademads informacidon administrativa
complementaria sobre el proyecto. A finales de noviembre de 2020 comenzé el analisis documental
inicial y se mantuvieron reuniones preliminares con los directores ejecutivos actual y anterior de
Feedlatina PA. Los principales documentos reunidos y analizados se describen en el anexo 1.

Entrevistas

Para obtener informacioén valiosa sobre la pertinencia, eficacia, eficiencia, impactoy sostenibilidad del
proyecto, se desarrollaron entrevistas con representantes de las organizaciones que participaron de
forma directa o indirecta en el proyecto. La informacién obtenida en esas entrevistas permitid
comprobar la veracidad de los logros descritos en los informes finales del proyecto, asicomo evaluar
sus resultados y determinar las principales ensefianzas extraidas que pueden ser Utiles para proyectos
similares en el futuro. Enlas entrevistas, realizadas mediante llamadas telefénicas o videoconferencias
en linea (Devex), se utilizaron cuestionarios semiestructurados.

La duracién promedio de las entrevistas fue de 45 minutos. Se realizaron entre el 16 de noviembre
de 2020 y el 16 de enero de 2021. Fueron entrevistados mas de 25 profesionales de todo tipo de las
instituciones relacionadas de los 10 paises beneficiarios del proyecto.

RECUADRO: Instituciones interesadas entrevistados

EI88% de las personas entrevistadas participd directamente en las actividades del proyecto durante
su ejecucién. El otro 12%, si bien no participd en el proyecto durante su desarrollo, ocupa
actualmente en sus instituciones cargos con responsabilidad en materia de inocuidad de los
alimentos y los piensos, y tenia informacion sobre el proyecto.

Cuadro 1: Descripcionde los colectivos interesados entrevistados

Tipo de colectivo Funcionarios Funcionarios
entrevistado nuevos originales

Organizacién encargada de 1 3 4
la ejecucion
Autoridades nacionales 2 9 113
reguladoras
Asociaciones privadas 6 64
Organizaciones 1 5 6
internacionales

Total 4 (14,8%) 23 (85,2%) 27

3 Nueve de los 11 funcionarios entrevistados ocuparon el cargo de director de departamento durante el
proyecto. De estas personas, 2 todavia ocupaban el mismo cargo en el momento de las entrevistas de
evaluacion; 6 ocupaban un cargo diferente pero en la misma institucion, y 1 ya no trabajaba en el organismo
publico.

4 Solo fue posible entrevistar a asociaciones privadas que participaron en el proyecto de unos pocos
paises que habia sido miembros de Feedlatina PA durante largo tiempo (por ejemplo, la Argentina, el Brasil,
el Uruguay y México). En otros paises no se encontraron asociaciones privadas capaces de responder a la
entrevista, ya que no habia asociaciones especificas sobre este &mbito o no estaban activas.
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Del total de personas entrevistadas, el 41% eran representantes de las autoridades nacionales de
reglamentacion, el 22% eran representantes de asociaciones nacionales privadas del ambito de la
alimentacién animal, el 24% eran representantes de organizaciones internacionales y el 15%
pertenecian en ese momento o habian pertenecido anteriormente a Feedlatina PA.

Del grupo de funcionarios que participaron activamente durante el proyecto, solo dos ocupan
actualmente los mismos cargos. El resto dejo la institucién o se trasladd a otro ambito de la misma
institucidn. En el anexo 2 se presenta una lista completa de los nombres y otros datos de las personas
entrevistadas.

Preguntas dela evaluacion

Para mantener el andlisis centrado en los objetivos, la evaluacién se basé en preguntas enmarcadas
en las siguientes dimensiones: pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto, sostenibilidad, cuestiones
transversales, verificacion de los logros indicados en los informes finales y ensefianzas extraidas. Enel
anexo 3 se detallan las preguntas incluidas en la guia para las entrevistas.

Visita sobre el terreno

El mandato original de la evaluacién preveia visitas de terreno a dos paises beneficiarios para
profundizar la evaluacién. Debido a las restricciones sanitarias y de transporte causadas por la
pandemia de COVID, esta actividad no pudo realizarse y fue sustituida por entrevistas en linea a
distancia utilizando las preguntas guia para las entrevistas, como base para garantizar la
comparabilidad de la informacién obtenida.

Encuestasobrelas actividades de formacion

Se elaboré un cuestionario centrado en la eficacia de las actividades de formacién realizadas por el
proyecto y se envié a miembros seleccionados al azar de diferentes grupos objetivos, dado que el
proyecto no hizo una evaluacidn a posteriori de esta cuestion. En el anexo 3 figura el cuestionario
detallado.

La expresién "grupo objetivo" se refiere a las personas que participaron en los cursos de formacion en
linea del proyecto (se impartié un curso sobre BPF y otro sobre APPCC). Se informé de la realizacion
satisfactoria de 680 cupos de los cursos, pero solo hubo 467 participantes, ya que muchas personas
realizaronambos cursos. Se envid la encuesta a una muestra que abarcé el 50% de las personas que
completaronlos cursos. La muestra finalincluyd 233 personas.® Comolas listas se elaboraron a finales
de 2017 y muchas personas ya habian cambiado de direccién de correoelectrénico o de trabajoen el
momento de la evaluacion, 70 mensajes de correo electroénico (el 30%) no fueron entregados porque
las direcciones no figuraban en los servidores de destino. Finalmente se recibieron 34 respuestas, de
todos los paises excepto de Bolivia.®

5 La lista de cursos completados satisfactoriamente desde Bolivia no se tuvo en cuenta porque no incluia
las direcciones de correo electrdnico.

% La tasa de respuesta no fue muy alta principalmente porque la evaluacién se llevo a cabo mas de tres
afos después de que los participantes realizaran el curso. Muchas personas cambiaron de trabajo o de
direccién de correo electrénico, o simplemente no recordaban las caracteristicas de un curso realizado hace
mucho tiempo. Sin embargo, descontando los mensajes de correo electrénico devueltos porque la direcciéon no
existia, la tasa de respuesta fue del 21%.
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4 ANALISISY HALLAZGOS

Para identificar y evaluar los resultados del proyecto STDF/PG/345, se analiz6 la documentacién del
proyecto de las instituciones participantes, asi como las respuestas recibidas en las entrevistas
aplicadas a todos los actores involucrados claves seleccionados.

Esta evaluacion incluye una valoracion detallada de las principales variables relativas al desempefio
del proyecto, a suejecucion y a los tres productos esperados:

° mecanismos de coordinacién y articulacidon entre los agentes publicos y privados
vinculados a la alimentacién para animales en América Latina desarrollados

. herramientas para promover la equivalencia/armonizaciéon regulatoria elaboradas y
validadas por los actores involucrados

. capacidades técnicas de los agentes publicos y privados del sector de alimentacién animal
en la region fortalecidas

Durante la evaluacion se tuvo especialmente en cuenta el contexto multinacional y multiinstitucional
en que fue planificado y ejecutado el proyecto.

Durante la evaluacion se verificaron, de forma directa o indirecta, todas las actividades informadas en
los reportes del proyecto. Las actividades que sélo pudieron ser verificadas de manera indirecta
(mediante entrevistas a los gerentes, supervisoresy los socios del proyecto) fueron las siguientes: 1.5)
10 presentaciones técnicas realizadas en foros internacionales: los entrevistados confirmaron la
participacion de las partes interesadas y el que se hubiera presentado en todos los casos la experiencia
del proyecto; 3.5)10temas estratégicos abarcados en detalle en el sitio web técnico; y 4.5)
publicacion en el sitio web del proyecto de la actividad mas reciente del comité técnico: los
entrevistados confirmaron que el sitio web del proyecto funcioné correctamente hasta su cierre en
2019. Después del proyecto, la mayor parte de la informacidn técnica fundamental publicada en él se
trasladd al sitioweb de Feedlatina PA para mantenerla a disposicién de los usuarios.

4.1 Pertinencia

Segln la evaluacidn, puede decirse que el proyecto fue totalmente pertinente, ya contribuyd
debidamente a resolver la mayoria de los principales problemas comerciales que enfrentaban los
productos de alimentacion animal en la region. Las diferencias en los reglamentos sanitarios de los
distintos paises beneficiarios eran el principal obstaculo comercial en aquel momento y el sector
privado sefald este problema como la principal prioridad que debian abordar las politicas publicas.

La necesidad de mejorar la capacidadtécnica de la industria en el &mbito sanitarioy de la calidad fue
otro aspectosefalado por las partes interesadas y abordado posteriormente en el proyecto. A tenor
de estas constataciones, es evidente que el proyecto estaba plenamente alineado con el objetivo del
STDF de facilitar el comercio seguroy generé en consecuencia resultados pertinentes.

¢ Satisfizo el proyecto adecuadamente las necesidades de los beneficiarios en el
ambito sanitario con objeto de facilitar el comercio regional de productos parala
alimentacién animal?
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En primer lugar, se analizd la capacidad del proyecto para satisfacer las necesidades de los paises
beneficiarios en lo que concierne al fomento de la calidad e inocuidad de los piensos y del comercio
regional de tales productos. La evaluacidon reveld que el proyecto era pertinente para las necesidades
identificadas entre 2010 y 2012 por los representantes del sector de los productos para la
alimentacién animaly las autoridades nacionales reguladoras.

Los paises donde el sector estaba mejor organizado y contaba con asociaciones empresariales
especificas eran el Brasil, el Uruguay, la Argentina y México. Feedlatina PA reunié a un ndmero
considerable de empresas yasociaciones de esos paises, por loque las ideas que propusieron paraser
incluidas en el proyecto representaban claramente las necesidades del sector privado.

En la etapa de disefio del proyecto, un grupo de representantes de los sectores publico y privado
examindy acordo los objetivos, el alcance y los resultados previstos. En ese momento, se definieron
actividades en tres esferas prioritarias:la vinculacién de los agentes de los sectores publico y privado;
el examen de las reglamentaciones que ocasionan dificultades comerciales, a efectos de su futura
armonizacion, y la formacion en cuestiones de calidad sanitaria e inocuidad.

Todas las partes interesadas entrevistadas coincidieron en que la armonizacioén de la reglamentacion
y la promocidn de la calidad y la inocuidad de los piensos eran las esferas sujetas a mas dificultades
relacionadas con el comercio internacional. Tanto el sector publico como el privado consideraban
ambos temas como muy importantes, pero habia ciertas diferencias en las prioridades de unoy otro
sector.

Para los representantes de empresas privadas lo urgente era la armonizacion reglamentaria para
resolver los problemas comerciales mas comunes a corto plazo. La informacién obtenida ponia de
manifiesto que habia grandes diferencias entre los distintos paises latinoamericanos en lo que
concierne a los conceptos, los idiomas, los tramites para el registro de los productos, las normas de
calidad y los procedimientos del comercio internacional. Varios de los entrevistados sefialaron que
entre el 30% y el 40% de las operaciones de importacion de piensos o ingredientes para alimentacion
de animales se enfrentaban a algun tipo de problema en los tramites administrativos exigidos por el
organismo sanitario, lo que generaba retenciones, demoras, incrementos de costos o rechazos de
importaciones por razones que nada tenian que ver con el producto ni con su calidad e inocuidad.

Por otra parte, los organismos reguladores daban prioridad al objetivo de mejorar la sanidad e
inocuidad general de los productos para la alimentacidnanimal en las etapas de produccién. El sector
privado comprendia cada vez mds la pertinencia de esta cuestiéon y aceptd incluirlo entre los
principales objetivos del proyecto. Las asociaciones del sector privado apoyaban la definiciéon de
nuevos reglamentos y programas sobre el tema, tratando de evitar unas definiciones
desproporcionadas en los distintos paises. Los funcionarios encargados de las regulaciones acordaron
tener este objetivo presente al revisar y elaborar normas. Un buen ejemplo de este problema era la
situacién en el Brasilantes del proyecto, donde se habia establecido una norma que exigia que todos
los piensos importados se produjeran en fabricas con BPF certificadas oficialmente. El problema era
que ningun pais habia establecido procedimientos para certificar las BPF y, por lo tanto, las empresas
brasilefias tropezaban con graves dificultades para obtener suministros para alimentacién animal
procedentes de otros paises. Aunque el fundamento de este reglamento era correcto, su aplicacion
practica no estaba adaptada a la realidad de los paises de la region.

A pesar de los diferentes puntos de vista de los sectores publicoy privado sobre las prioridades y la
importancia de las cuestiones, se mantuvo un didlogo inicial bien dirigido y gestionado, no solo para
incorporar ambas opiniones, sino también para compartir laimportancia atribuida a cada cuestién por
los distintos involucrados. En la presente evaluacién se constatd que las partes interesadas tenian
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ciertas diferencias en cuanto al alcance de los objetivos del proyecto antes del inicio, pero terminaron
por consensuar los resultados esperados.

La labor en estas esferas de cada pais individualmente genera escasos resultados, ya que los
problemas del comercio internacional afectana la circulacion de productos entre diversos mercados.
Por este motivo, la estrategia de facilitar la evaluacion y el analisis conjunto, por diferentes partes
interesadas de los sectores publico y privado de toda la regién, de los problemas relacionados con el
ambito sanitario que afectan a la inocuidad de los alimentos y piensos era el enfoque correctoy,
ademas, alentaba asociaciones publico-privadas para facilitar el comercio de piensos.

¢ Fue el proyecto la opcidon correcta para que los paises beneficiarios mejorasen la calidad y
la inocuidad de los productos objeto de comercio internacional?

La inocuidad de los piensos es clave para la sanidad animal y para la producciéon de proteinas animales
como alimento humano saludable, y era un tema que ya se debatia a nivel internacional antes del
proyecto. La OIE ya abordaba el asunto en un capitulo especifico del Codigo Sanitario para los Animales
Terrestres, y los gobiernos de los paises estaban analizando el modo de desarrollarlo mas
rapidamente.

El Comité Técnico tuvo en cuenta la labor en esta esfera e incorpord actividades para formar a
interesados de los sectores publico y privado en cuestiones relativas a la inocuidad en la fabricacion
de piensos. Al mismo tiempo, decidié llevar a cabo algunas actividades para analizar los reglamentos
relativos a la inocuidad de los piensos de cada pais, por ejemplo, la situacién de los requisitos sobre
las buenas practicas de fabricacién (BPF). Estas actividades constituian una respuesta adecuada a las
necesidades basicas del sector en lo que respecta a la mejora de la calidad y la inocuidad de los
productos para la alimentacion animal.

Sin embargo, algunos representantes publicos de los paises con mayor desarrollo en el ambito de la
inocuidad de los alimentos animales -y algunos representantes de organizaciones internacionales-
hicieron hincapié en que lo decidido por el Comité Técnico al definir los Productos del proyecto,
respondia a las necesidades mds bdsicas, inmediatas y nacionales del sector, pero no incorporaba
otros temas de importancia global que la industria deberia atender a mediano plazo, tales como la
resistencia a los antimicrobianos, los piensos medicados, las enfermedades de transmisidn alimentaria
o la salmonelosis. Segun los representantes de organizaciones internacionales, estos "temas de
futuro" son precisamente los que podrian haber dado un mayor significado a la coordinacién
permanente entre los paises. Asi pues, si el Comité Técnico hubiera decidido incluirlos en los planes
de trabajo del proyecto, se habria generado entre los participantes un mayor compromiso con
objetivos a largoplazo.

Sobre la base de este analisis, se puede afirmar que el proyecto constituyé una respuesta correctay
eficiente para promover mejoras de la calidad y la inocuidad de los productos para la alimentacidn
animal, en particular en cuestiones que necesitaba con urgencia todo el sector. Sinembargo, también
puede afirmarse que el proyecto habia creado un espacio para el debate regional entre las partes
interesadas, quienes parecen haber perdido la oportunidad de utilizar ese espacio para examinar otras
cuestiones de interés a mediano plazo que también eranimportantes para el futuro del sector.

¢Qué valor afiadido aportd este proyecto, en comparacion con otros programas de apoyo?
(coherencia)

Segun la evaluacion, el proyecto aportd valor agregado en distintos ambitos, en comparacién con
otros programas de apoyo similares.
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Modelo innovador de gestion de proyectos

Por lo que se refiere a la sanidad animal, hay varias iniciativas regionales orientadas a abordar
cuestiones especificas ygenerales. Se ajustana un modelo general constituido por un grupo basicode
instituciones publicas de diferentes paises, una organizacion internacional (por ejemplo, la OMS, la
OIE, el lICA ola FAO) que actia como anfitriona de un grupo de colaboraciény algunos representantes
del sector privado. Se esperaba que este disefio impulsara la asociatividad publico-privada.

Un ejemplo es el Comité de las Américas de Medicamentos Veterinarios (CAMEVET), que agrupa ala
industria y a los servicios publicos que regulan el sector farmacéutico veterinario de los paises
americanos desde el afio 2000. Esta entidad se reune periddicamente al amparo de la estructura de
la OIE de las Américas y cuenta también con un comité para la orientacién estratégica de la
organizaciény los programas.

Otro ejemplo de iniciativa regional es el Comité Veterinario Permanente (CVP), que agrupa a los jefes
de los servicios veterinarios (JSV) de seis paises sudamericanos y tiene su sede en el [ICA. Este grupo
de colaboracién cuenta también con la participacién de representantes del sector privado de los
paises y se centra en el examen de contingencias relacionadas con la sanidad animal.

También es util para el analisis el ejemplo del Centro Panamericanode Fiebre Aftosay Salud Publica
Veterinaria (PANAFTOSA). El anfitrion de este grupo regional es la OPS (Oficina Regional para las
Ameéricas de la OMS) y estd integrado por representantes de los sectores publico y privado de todos
los paises de América. Su principal esfera de trabajo es la erradicacién de la fiebre aftosa, con
diferentes situaciones y necesidades al respectoen los distintos paises. Elgrupo es muy util a efectos
del andlisis regional, pero se centra casi exclusivamente en cuestiones relacionadas con la fiebre
aftosa.

Las partes interesadas del proyecto STDF 345 consideraron en aquel momento que las iniciativas no
atendian suficientemente la esfera de la alimentacién animal. Ademas, consideraron que se
necesitaba un modelo operativo que agilizara el analisis de los temas y la consecucion de acuerdos
(por ejemplo, de armonizacion de reglamentos), asi como un mecanismo eficaz para alcanzar acuerdos
entre los sectores publico y privado a nivel subregional. De igual forma, también consideraron que los
sectores publico y privado debian establecer conjuntamente un programa de trabajo y prioridades
sobre el tema.

El proyecto STDF Feedlatina se cred, teniendo en cuenta estos elementos, como una férmula
innovadora para la ejecucion de un proyectoregional en el que participaranvarios paises. La ejecucién
del proyecto corrié a cargo de una sola asociacidon privada (Feedlatina PA) que gestionaba las
operaciones administrativas y técnicas y coordinaba a todos los agentes publicos y privados de los
paises participantes. En la presente evaluacidon se comprobd que esta funcidn se realizd con gran
eficacia y eficiencia durante el periodo del proyecto, puesto que el estilo de liderazgo privado
"ejecutivo" estaba orientadoa los resultados y centrado completamente en la ejecucién de las tareas
en pro de los objetivos previstos. Para la gestién estratégica y la supervision de las actividades, se
establecieron un Comité Técnico y un Comité Directivointegrados por diferentes partes interesadas.

El proyecto STDF/PG/345, en particular gracias a su modelo de ejecucion dirigido por el sector privado,
aportd un enorme valor agregado precisamente debido a su capacidad para movilizar la participacion
del sector privado en la busqueda de soluciones en el corto plazo. Este hecho le otorgéal proyecto la
capacidad de iniciar analisis de temas especificos y persistir en la labor hasta concluirlos con un
resultado enrelativamente poco tiempo. Conforme a la experiencia del presente evaluador, este estilo
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y la dindmica utilizados en este proyecto no suelen verse en proyectos similares ejecutados por
instituciones no privadas.

Mayorimportancia asignadaa los productos parala alimentacién animal en la region

Es habitual que el debate internacional impulse el interés por temas como la salud, el comercio o el
medio ambiente, mencionando como ejemplos los casos de los plaguicidas, los medicamentos
veterinarios o la resistencia a los antimicrobianos, entre otros. Sin embargo, el hecho de que la
importancia de un tema aumente a nivel internacional no significa necesariamente que ocurra lo
mismo en los distintos paises. Paralograrlo, deben realizarse esfuerzos considerables para visibilizar
el tema, mejorar los procesos, y generar capacidades institucionales adecuadas para exigencias de
futuro.

El proyecto STDF/PG/345 dio mucha visibilidad al tema de los productos para la alimentacion animal,
al que se prestaba insuficiente atencion en la regién. Las actividades del proyecto, la formacion, la
participacion en foros internacionales y los planes de difusidon del proyecto dieron lugar a rapidos
avances en la cantidady la calidad de los reglamentos, enla estructuray la capacidad de los servicios
publicos y, en la mayoria de los paises, enlos estandares privados de calidad.

Innovacidn en los métodos para el desarrollo de competencias académicas mediante el uso de
sistemas en linea de aprendizaje a distancia

La labor del proyecto para formar a personas de los sectores publicoy privado se basé enla plataforma
técnica del IICA, que contaba con un modo a distancia (en linea). En aguel momento (2017) la
tecnologia para las clases o reuniones en linea todavia no se conocia o utilizaba lo suficiente para la
formacién en granescala.

La grancobertura que se logrd con el sistema en linea en este proyecto permitid validar el instrumento
para la capacitacidn a gran escala y obtener conocimientos practicos utiles para proyectos similares
en el futuro. Estos conocimientos los adquirié principalmente el IICA, quien disefié y gestiond el
sistema, y se han utilizado para impartir una amplia lista de cursos en linea realizados después del
proyecto.

¢Cémose tuvieron en cuenta los contextos locales en el disefio del proyecto? ¢ Qué
diferencias significativas se encontraron durante la ejecucion?

Debido a sualcance regional, el proyecto se enfrentaba alimportante problema de abarcar numerosos
contextos muy diferentes. En términos generales, las opiniones y los documentos relativos a la fase
de planificacion del proyecto confirman que se realizé un analisis adecuado y suficiente para incluir
los multiples contextos de las diferentes culturas, sistemas politicos y econdmicos e idiomas.

Porlo que se refiere al contexto de la rama de produccidn regional, segun los datos, todas las empresas
se enfrentaban a los mismos problemas comerciales, independientemente del tipo de productos que
producian y vendian (categoria de productos y especies de animales destinatarias). Asi, las actividades
del proyecto se dirigieron al conjunto del sector industrial, sin actividades especificas en funcién del
tipo de productos para la alimentaciénanimal.

Varios elementos del proyecto relativos al contexto no se ajustarona lo previsto, lo que repercutié en
los resultados, obligando en algunos casos, incluso a modificar los planes de trabajo. Los siguientes
son los elementos con mayor impacto en el proyecto:

Sistema de gobierno y rotacionde funcionarios



INT/SUB/STDF/256

Evaluacién a posteriori del proyecto FEEDLATINA - STDF/PG/ 345
-20 -

En el contexto politico de los paises de la region, es muy normal que cada vez que cambia un miembro
del Gobierno (por ejemplo, ministro/a de agricultura) cambie también un ndmero considerable de
altos cargos (por lo general, hasta el segundo o tercer nivel jerarquico). Para gestionar este aspecto
contextual, el proyecto no establecid la coordinacién y el trabajo a nivel de la alta direccién de los
servicios veterinarios sino en los funcionarios coordinadores técnicos responsables del ambito de la
alimentacién animal. En todas las organizaciones, esos cargos correspondian a niveles jerarquicos de
cuarto o quinto orden, por lo que no se verian afectados por las rotaciones de los gobiernos. Se
obtuvieron cartas de compromiso para garantizar el apoyo de los altos cargos de las instituciones
gubernamentales, aunque estos documentos no garantizan realmente la permanencia de un
funcionario ni el compromiso de asignar recursos a una actividad internacional.

Durante el desarrollo del proyecto, se observd que en algunos paises los cambios de altos cargos
ocasionaban de todos modos sucesivas sustituciones de los oficiales de coordinacion responsables de
la alimentacién animal, de modo que cambiaba sorpresivamente el coordinador para el proyecto. A
pesar de realizar algunas reuniones informativas dirigidas a los nuevos responsables, en esos casos el
desempefio del proyecto se resentia tras el cambio. La mayoria de los funcionarios gubernamentales
entrevistados confirmaron que los cambios de los altos cargos de los servicios veterinarios repercutian
también negativamente en el desempefio, pero que no se realizaron en el proyecto actividades
sistematicas para informarlos y motivarlos a comprometerse con la iniciativa regional.

Capacidad de organizaciondelsector privado

Las empresas privadas de piensos contaban enalgunos paises con una asociacion sdlida, mientras que
en otros no habia asociacidn o no estaba suficientemente estructurada. El proyecto STDF/PG/345 se
inicié en gran parte gracias a la fortaleza de las asociaciones empresariales del Brasil, México, el
Uruguay y la Argentina, que encabezaron la labor de coordinaciéon junto con los funcionarios
reguladores. Por este motivo, estaba previsto que en los demds paises en los que se ejecutaria el
proyecto las empresas privadas lograrian cierto grado de organizacién y participarian en la ejecucion
de actividades junto con los funcionarios encargados de las regulaciones, quien actuaria como
coordinador.

Talsituacidn no se produjo, y las empresas no tuvieron motivacidn para crear una asociacién privada.
La excepcion fue Bolivia, donde se cred una asociacién en el sector de los piensos, pero esta iniciativa
no madurd ni tuvo continuidad. El proyecto no logré demostrar alas empresas de otros paises que la
asociacion tenia cierto valor, y varios entrevistados mencionaron que ello significé una merma de la
eficacia potencial del proyecto.

Capacidad tecnolégica de los paises

El proyecto contaba con que los paises beneficiarios tenian en aquel momento capacidadtecnoldgica
suficiente para desarrollar actividades de formacidn técnica en gran escala utilizando el método de
educacion a distancia en linea. Esta suposicidn era correcta para la mayoria de los paises, que estaban
relativamente familiarizados con esta tecnologia. Unicamente los funcionarios entrevistados de dos
paises mencionaron haber encontrado problemas para usar la metodologia en linea.

No obstante, en un pais el curso de formacidn en linea fue un clarofracaso debido a un diagnédsticoy
planificacién inicial deficiente. Si el proyecto hubiera analizado adecuadamente el contexto basico, se
habria evitado el problema vy los resultados del plan de formacién habrian sido satisfactorios en ese
pais. No obstante, el proyecto tuvo flexibilidad para, tras constatar la situacion, renunciar al método
de formacidn en linea e impartir el curso de nuevo, pero en modo presencial.
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Temas transversales ¢ Se prestd atencion en el disefio y la ejecucidn a la cuestion de la
igualdad de género?

La cuestion del género no se considerd de forma especifica en el proyecto en el momento en que se
aprobd y, por esa razén, no incluyé actividades especificas ni criterios de funcionamiento que
buscaran una mayor igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. Sin embargo, en muchas
de las medidas si se aplicé un enfoque de género de forma implicita, ya que en algunos paises la
cuestion del géneroya formaba parte de las politicas y los programas gubernamentales.

La representacion de mujeres en el comité técnico (CTM), el foro con mayor debate y poder de
decision, estuvo siempre entre el 43% y el 49%. Dentro de este comité, los principales responsables
de la adopcién de decisiones eran funcionarios de las autoridades nacionales reguladoras y
organismos internacionales, y la presencia de mujeres en ese grupo fue del 57%.

De forma similar, en los cursos de formacién hubo un equilibrio satisfactorio en la participacién de
hombres y mujeres (la proporcion de mujeres registradas enlos cursos osciléentre el 47,2%yel 51,7%
en funcion del cursoy el pais analizados).

A pesar de no estar previsto como objetivo, algunos entrevistados del sector privado mencionaron
gue, debido a los reglamentos de BPF promovidos por el proyecto, se crearon puestos de "supervisor
técnico de sistemas de aseguramiento de la calidad" y que en esos puestos se daba generalmente
prioridad alas mujeres, que demostraban mayor precision al ejercer esa labor.

Cuestiones transversales ¢ Se presté atencionen el disefio y la ejecucion a la cuestiénde la
inclusion de pequefias empresas?

Basdndose enlas entrevistas conrepresentantes del sector privado, se observa que todas las diversas
asociaciones de empresas alimentarias estdn compuestas principalmente por empresas pequeias y
medianas (por ejemplo, la CAENA de la Argentina indica que alrededor del 60% de sus miembros son

pymes).

Hay consenso en que el proyecto beneficié a la actividad comercial de todos los tipos de empresas,
pero fue especialmente positivo paralas pymes. Engeneral, las grandes empresasya comerciabana
nivel internacional y estaban interesadas en resolver los problemas generados por documentos que
no eran equivalentes. Sin embargo, las empresas pequefias tenian practicamente impedida la
exportacién porque el procedimiento de registro de los productos en los paises importadores
resultaba sumamente complejo para ellas.

Las empresas grandes podian cumplir los complejos procedimientos administrativos antiguos para
obtener el registro en algunos paises de destino porque contaban con recursos para contratar a
equipos especializados en esa tarea. Las pymes no tenian tal capacidad. Segun los representantes de
asociaciones privadas entrevistados, el proyecto logrd facilitar los procedimientos de registroy, por
consiguiente, las pymes comenzaron a registrar sus productos en otros paises e iniciaron operaciones
de comercio exterior. Los principales cambios introducidos fueron bastante sencillos: consensuar
conceptos comunes entre los paises; establecer y trazar diagramas de flujo claros de los tramites
administrativos en cada pais; compartir los tramites en una pagina web comun; y designar un
coordinador en cada pais para facilitar cada solicitud de registroy resolver los problemas que pudieran
surgir.
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4.2 Eficacia

De acuerdo con la evaluacién, el proyecto cumplié con eficacia los objetivos sefialados en la fase de
disefio, y, en algunos casos, logré resultados mejores de lo previsto. El proyecto demostrd una gran
eficacia a la hora de crear coordinacién y articulacién publico-privadas a nivel regional entre las
autoridades nacionales de reglamentaciony las empresas. También logré unos resultados razonables
en el fortalecimiento de la capacidad técnica que en materia de calidad de la alimentacién animal
teniatoda laindustria de los paises beneficiarios, asi como en el disefio y la aplicacién de reglamentos
armonizados destinados a facilitar el comercio de este tipo de productos.

¢Consiguio el proyecto su objetivo de crear coordinacion y articulacion entre los
agentes publicos y privados vinculados a la alimentacidn para animales y la inocuidad
de los alimentos en laregion?

Entre las instituciones interesadas que fueron entrevistadas hubo consenso de que el proyecto habia
alcanzado plenamente su objetivo de mejorar la coordinacidén y articulacion entre las autoridades
nacionales de reglamentaciony las empresas, e inclusola mayoria declardé que los logros habian sido
mucho mayores que los planificados.

Segun la informacidn reunida, antes del proyecto practicamente no existia contacto efectivo entre los
Gobiernos y las empresas de cada pais, y aun menos entre los Gobiernos y las compaiiias de paises
diferentes. Habia mecanismos que permitian tener en cuenta la opinién privada mediante consultas
publicas realizadas por los Gobiernos cuando se proponian nuevos reglamentos, pero no era suficiente
dado que el consensoy las decisiones regionales deberian basarse enla colaboracion.

Todos los entrevistados coincidieron en que el proyecto habia conseguido una relacién horizontal
madura por primera vez en la region, y esto habia generado confianza y habia permitido definir
objetivos comunes y trabajar en ellos de forma eficaz. Segun los interesados, fueron tres las
actividades clave que hicieron la mayor contribucién para lograr una relacién horizontal: la puesta en
marcha del Comité Técnico Mixto (CTM), en que cada uno de los representantes publicos o privados
estaba presente permanentementey no existian jerarquias entre ellos; la aplicacién de un programa
acordado de cuestiones por debatir, a las que los agentes publicos y privados podian presentary
analizar propuestas para resolver los problemas priorizados;y la puesta en marcha de activida des para
establecer contactos entre todos los representantes.

Ademds, existe un alto grado de acuerdo en que el nivel conseguido de articulacién publico-privada
no solo fue util para lograr la armonizacion de procedimientos, sino que también produjo el be neficio
adicional de una saludable "presion entre pares" cuando se compartian las mejores practicas entre
todos los oficiales encargados de la alimentacién para animales. De este modo, se produjo un proceso
de mejoramiento comparativo, de manera que varios de los paises beneficiarios pudieron hacer
ajustes rapidos que mejoraron las operaciones y la coordinacién regional. Por ejemplo, la mayoria de
los oficiales calificaron de "muy valiosas" las experiencias compartidas por Chile sobre los programas
de control de dioxinas, asi como las experiencias practicas relativas al disefio de sistemas de
informacion sobre productos para la alimentacién animal y a la firma electrénica de certificados que
compartieron el Uruguay y el Brasil. Estas esferas no formaban parte del programa acordado de
armonizacion; sin embargo, cobraron importancia para el grupo cuando en las reuniones técnicas se
compartio y presentdla experiencia.
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Respecto al objetivo de conectar con los foros internacionales sobre alimentacién animal, los
interesados entrevistados mencionaron que el proyecto fue muy eficaz porque les permitié entender,
por primera vez, cdmo y dénde tenian lugar los debates mundiales y comprender mejor el procesode
fijacidn de normas internacionales que afectabana la produccion y el comercio. No obstante, cuando
se evalua toda la informacion disponible, se observa que las actividades del proyecto crearon
motivacién y conocimientos generales sobre los foros internacionales, pero no un vinculo efectivo con
esas instituciones. A juicio de las organizaciones internacionales que colaboraron con el proyecto, el
usode idiomas distintos al espafiol y al portugués era una barrera a la obtencién de logros mas eficaces
en esta esfera.

¢Consiguid el proyecto su objetivo de crear una reglamentaciéon armonizada en la
region?

Taly como se sefiald en el proyecto desde su creacién, uno de los mayores problemas del comercio
internacional es que no todos los reglamentos que establecen requisitos sanitarios son equivalentes
en cuanto a conceptos y procedimientos, aun cuando su objetivo final sea el mismo. Estas diferencias
hacen que el comercio internacional se enfrente a muchos problemas operativos, obstaculos reales y
costos adicionales.” Conseguir la armonizacién de las normas vy los procedimientos de dos paises es
una tarea hartodificil, y ain mdas complicado es hacer la equivalencia de normasy procedimientos de
varios paises. Las iniciativas de este tipo requieren normalmente muchos afios y recursos. En su
analisis de las actividades llevadas a cabo por el proyecto, esta evaluacién confirma que todos los
participantes hicieron esfuerzos enormes y que se lograron resultados mas significativos que ningun
otro proyecto similar realizado hasta la fecha.

Los miembros del CTM llevaron a cabo un andlisis comparativo completo de los reglamentos, los
procedimientos y los instrumentos de cada uno de los paises beneficiarios y elaboraron documentos
sélidos sobre esas materias:

° Documento: anexo9.4.2.1 delinforme final. Marcolégico, resultado N2 2 — indicador 2.2:
analisis comparativo de procedimientos e instrumentos de reglamentacion de los 10
paises participantes (archivos Wordy PDF). Este trabajo fue fundamental para la labor de
armonizacionrelacionada con el CLV, el etiquetado para la exportaciény el certificado de
origen. https://drive.google.com/drive/folders/1Z0OpcVFePlIfNVtXwv5RIA9KAzZUMQz 74r

° Documento: anexo9.4.2.2 delinforme final. Marco légico, resultado N2 2 — indicador 2.1:
analisis comparativo de conceptos y definiciones utilizados por los paises participantes
vinculados a la industria de la alimentacién para animales (archivos Word y PDF). Esta
labor fue fundamental para elaborar el glosario comin de conceptos sobre
alimentacién animal.
https://drive.google.com/drive/folders/1Z0pcVFePIIfNVtXwv5RIA9KAZUMQz74r

° Documento: anexo9.4.2.3 delinforme final. Marcolégico, resultado N2 2 — indicador 2.1:
resumen del andlisis comparativo de conceptos y definiciones utilizados por los paises
participantes vinculados a la industria de la alimentacién para animales (archivo Excel).
https://drive.google.com/drive/folders/1Z0pcVFePlIfNVtXwv5RIA9KAZUMQz74r

7 Los entrevistados del sector privado dieron ejemplos de esta situacidn en la region: por ejemplo, el
caso del Brasil, que no podia importar algunos productos porque requeria un certificado de BPF expedido por el
Gobierno del pais exportador, y algunos paises no contemplaban este certificado en sus reglamentos; o el caso
de México, donde se estimaba que hasta el 40% de las importaciones eran retenidas o rechazadas por
diferencias en los términos del CLV; o todos los paises que citaban la gran cantidad de problemas de
importacién y exportacién debido a las diferencias en el texto de los certificados.


https://drive.google.com/drive/folders/1ZOpcVFePlIfNVtXwv5RIA9KAzUMQz74r
https://drive.google.com/drive/folders/1ZOpcVFePlIfNVtXwv5RIA9KAzUMQz74r
https://drive.google.com/drive/folders/1ZOpcVFePlIfNVtXwv5RIA9KAzUMQz74r
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Respecto a la armonizacion, en el informe final del proyecto se declaré que en los resultados y los
indicadores de actividades previstos se habia logrado un cumplimiento del 100%. Esto no significa que
el 100% de los procedimientos regulatorios y los instrumentos de comercio seleccionados para su
mejora fueran armonizados completamente. Durante la ejecucién del proyecto fue posible realizar
estudios comparativos de la mayoria de los procedimientos e instrumentos sefalados, pero no se
pudo completar una propuesta de armonizacion, validarla y ponerla en practica con su guia de
aplicacién respectiva. La principal dificultad fue que muchas de estas modificaciones de los
procedimientos requerian cambios en decretos de los Gobiernos nacionales, lo que escapaba al
ambito del proyecto. Enesos casos, se efectuaronvaliosos estudios comparativos y unanalisis técnico
comun, mientras que la promocidn de cambios en las normas nacionales fue una labor que se le dejé
al punto focal de coordinacién de cada pais.

Sin duda, los instrumentos de comercio eran mas sencillos de ajustar y armonizar que los
procedimientos regulatorios, cuya modificacion era mas compleja al estar definidos generalmente en
leyes yreglamentos. Por ese motivo, los entrevistados coincidieron en que los participantes adoptaron
un enfoque practico, dando prioridad a aquellos instrumentos que causaban problemas de comercio
con mayor frecuencia.

El proceso completo de poner en practica un procedimiento/instrumento armonizado consiste en tres
pasos principales: 1) realizar un andlisis comparativo de los paises, 2) preparar una propuesta de
armonizacion y 3) elaborar una guia para la aplicacion del nuevo procedimiento/instrumento
armonizado. En el proyecto se sefialaron varios procedimientos/instrumentos clave para el comercio
internacional y se planificaron los resultados previstos tanto para aquellos que se abordarian el
proceso entero, como los que abordarian el primer paso (andlisis comparativo). Las metas indicadas
para el resultado n.2 2 del proyecto fueron: "al menos 4 procedimientos/instrumentos
completamente armonizados y 6 procedimientos/instrumentos con el primer paso completo (analisis
comparativo)". Los resultados se muestran en el cuadro 2. Las primeras cuatro materias fueron las
priorizadas por el CTM.

Cuadro 2: medidas tomadas para armonizar elementos pertinentes para el comercio internacional de
la alimentacion para animales en la region de América Latina.

Elementos sefalados en que la Instrumentoo | Estudio | Propuestade |Elaboracion

armonizacion seria Gtil procedimiento |comparativ| armonizacion | de una guia

1 Glosariode conceptos X X X
2  Etiguetado Instrumento X X X
3  Certificadode libre venta (CLV)8 Instrumento X X (*) X
4 | Declaraciénde BPF Instrumento X X X
5 | Certificadode origen Instrumento X (**)
6 | Muestrassinvalor comercial Instrumento
7 | Prolongacion de lavida dtil de los | Instrumento

productos
8 | Registrode productores Procedimiento | X
9 Registrode BPF Procedimiento | X
10 Aditivos Procedimiento | X
11 | Piensos medicados Procedimiento | X
12 Residuos y contaminantes Procedimiento | X

8 Véase el anexo 5, en que se describen la situacion inicial de cada pais y el CLV armonizado, aceptado
por todos los paises participantes, como consecuencia de este proyecto.
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13 0OGM Procedimiento | X

14 Exencion de registro Procedimiento

15 Coproductos Procedimiento

16 |Ingredientes funcionales Procedimiento

17 Permisos de importacion (***)

18 Monografias de procesos (***)

19 RAM (***)

(*) Se armonizaron tres aspectos de este instrumento: su contenido, su duracién y su firma
digital.

(**) En el estudio inicial se determind que no era un instrumento expedido ni exigido por los

paises, asique no era pertinente para seguir el proceso de armonizacion.

(***) Estos elementos no fueron sefialados en la fase inicial del proyecto, sino que algunos
entrevistados los mencionaron como cuestiones que se habian advertido y analizado de
una forma generalen las reuniones del CTM.

Era imposible que el proyecto abarcara todos los instrumentos y procedimientos importantes y
completara todas las etapas de cada uno de los procesos de armonizacidn. Sin embargo, la mayoria
de los representantes entrevistados apuntaron que si se podria haber logrado un avance mayor con
la elaboracion de mas propuestas de armonizacion para otros procesos completos.

En el caso de los procedimientos, el objetivo no era normalizarlos en todos los paises, sino generar
sugerencias de modelos éptimos de control gubernamental, aspecto que se consiguié en lo que
respecta a las BPF. La cuestidn se analizd para encontrar formas adecuadas de incluirlas en los
reglamentos locales, y después, casitodos los paises no solo habian mejorado los requisitos existentes
de BPF con respecto a la produccion y las importaciones, o afiadido requisitos nuevos, sino que
también habian elaborado procedimientos practicos para certificar oficialmente las BPF de otros
paises. Algunos paises (Ecuador, por ejemplo) fueron incluso mas alld y establecieron una normativa
obligatoria sobre BPA (buenas practicas de almacenamiento) en el comercio de productos para la
alimentacién animal.

¢Hasta qué punto se consiguio el resultado previsto del fortalecimiento de
la capacidad técnica de los actores publicos y privados?

Para fortalecer la capacidad técnica de las personas involucradas en el sector de la alimentacién
animal, el proyecto planificd iniciativas de capacitacion dirigidas a dos grandes grupos de
destinatarios. El primer grupo eran los profesionales publicos y privados (que participaron en los
seminarios técnicos celebrados al mismo tiempo que las reuniones habituales del proyecto) y que
presentaroninformacién actualizada sobre diferentes temas. Para el segundo grupo, formado por los
profesionales de las empresas y los Gobiernos de cada pais, se disefié e impartié un programa de
aprendizaje a distancia en linea de gran escala sobre las BPF y el APPCC, mediante la plataforma del
IICAy aprovechando su experiencia en ese dmbito.

Todos los interesados entrevistados estuvieron de acuerdo en que las capacitaciones impartidas en
los seminarios fueron muy Utiles, pues reforzaronsu capacidadtécnica a diferentes niveles e hicieron
posible que continuara difundiéndose el conocimiento entre los miembros permanentes del CTM.

Respectoa las actividades de capacitaciénde granescala, enlos informes analizados se indica que en
los 10 paises participantes se celebraron cursos en linea sobre BPFy en 9 de ellos se impartieron cursos
sobre APPCC. Se presentaron 1.216 solicitudes de inscripcidn para ambos cursos, pero solo el 74% de
los inscritos empezaron el curso, es decir, que, de todas las plazas disponibles, una de cada cuatro
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personas perdid la motivacion o no dispuso de tiempo para seguir el curso, lo que hizo que el proyecto
perdiera eficacia hasta cierto punto (cuadro 3). Las razones de ello fueron principalmente los
problemas practicos detectados y descritos en las secciones tituladas "Eficiencia" y "Lecciones
aprendidas".

Delnumero total de personas que empezaron alguno de los cursos, un promedio del 76% los completd
de forma satisfactoria, lo que puede considerarse una tasa relativamente elevada. Sin embargo, si
analizamos las tasas de finalizacion satisfactoria de cursos de cada pais, se observa una diversidad de
resultados, que van desde la tasa de finalizacion del 98% correspondiente al curso sobre BPF de un
pais a la tasa de finalizacion del 58% del curso de APPCC de otro pais (no se cuenta la tasa de
finalizacién del 13% obtenida en el curso de BPF en Bolivia, puesto que se considera un error que fue
corregido de forma apropiada con la celebracién del cursoen un aula posteriormente).

Cuadro 3: cifras correspondientes a los cursos de formacion en linea del proyecto

Curso Inscripciones en Cursos Cursos %
cursos comenzados completados con
éxito
BPF 595 501 379 81%
APPCC 622 399 306 75%
Subtotal de cursos realizados 1.216 900 685 76%
Numero efectivo de personas que participaron en formaciones: 467

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del informe final del proyecto (anexo 9.4.3.1ylista de
participantes).

Nota: Los participantes eran miembros técnicos de instituciones publicas y privadas sin limite
maximos predeterminados para esas categorias. Por lo tanto, los porcentajes de
participacion publica/privada fueron muy diferentes en los distintos paises.

Segun las listas de participantes, se informa de que 685 "participantes" terminaron los cursos de
formacién de capacitacion de forma satisfactoria. Sinembargo, es importante aclarar que el nimero
real de personas que participaronen el programa de capacitaciénfue de 467 personas: 218 siguieron
y completaron ambos cursos (BPFy APPCC), mientras que 249 solo terminaron con éxito uno de los
Cursos.

Concluir un curso de capacitacién no garantiza que el fortalecimiento de la capacidad técnica sea
eficaz. Para que eso ocurra, los conocimientos deben ser adecuados, dotar a las personas de nuevas
capacidades e idealmente repercutir en las organizaciones con cambios positivos.

La opinion de los entrevistados se encuentra dividida respectoa si se logré una eficacia alta o media
a la hora de crear capacidades técnicas. Los representantes de los servicios gubernamentales
valoraron la posibilidad de difundir el conocimiento a los funcionarios publicos con un bajo nivel de
estudios académicos en cuestiones de calidad sanitariay calidad e inocuidad de los piensos. Los
representantes de las empresas reconocieron que los cursos de gran escala crearon, en todos los
paises, un entorno de motivacion y dinamismo en el sector de la alimentacion animal. Este aumento
de la capacidad y del dinamismo ayudd a que algunos paises mejorasen sus programas de calidad
sanitaria existentes (paises con un mayor grado de desarrollo), ayudd a otros paises a poner en
practica las normativas que solo existian en papel y a otros paises a elaborar reglamentos en la
materia.
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Estudio complementario sobre la creacion de nuevos conocimientos a partir de las actividades de
capacitacion:

Para evaluar de forma mas precisa la eficacia de las actividades de capacitacion del proyecto, se llevd
acaboun estudio dirigido directamente a una muestra de los profesionales que asistieron a los cursos.
Para ello se prepard un estudio especifico (anexo 4, que se envidé al 50% de las personas que
terminaron con éxito los cursos (233 personas). El 33% de las encuestas enviadas por correo
electrodnico (70 destinatarios) no se entregd porque las direcciones de correo electrénico que en su
dia se facilitaron ya no existian(la lista de los participantes tenia una antigliedad de cuatro afos). Se
recibieron 34 respuestas (20,9%) de todos los paises menos México, Bolivia y el Paraguay. Las
respuestas correspondian a profesionales de empresas privadas (53%) e instituciones
gubernamentales (47%).

El 53% de las respuestas correspondia a profesionales que hicieron ambos cursos; el 35% siguid
Unicamente el de BPF, y el 12% solo el curso de APPCC en el grupo de los profesionales

gubernamentales.

Respuestas por pais Tipodecursorealizado
100%

® Argentina 80% 78%
® Brasil 63%

Chile 00% 53%
= Costa Rica 40% " 250, 22

%

® Ecuador 20% 11% 13% 12%

Perti o, HE - -
n Uruguay Empresas Gobiernos Grupo completo

| Solo BPF B solo APPCC Ambos cursos

Para evaluar la eficacia en el fortalecimiento de la capacidad técnica, se les pregunté en qué medida
habian contribuido los cursos a sus conocimientos profesionales, ylas respuestas coinciden conlo que
se desprendid de las entrevistas. EI 59% de las respuestas sefiald que el curso les proporcioné algunos
conocimientos nuevos, mientras que un 24% indicé que les proporciond muchos conocimientos

nuevos.

En cuanto al efecto de estos nuevos conocimientos en la generacidn de cambios en sus respectivas
organizaciones, el 89% de los asistentes de los cursos afirmé que hubo una influencia directa. El 65%
menciond que se produjeron algunos cambios en sus instituciones (influencia media) y el 24% indicé
gue se produjeron cambios considerables (influencia elevada).
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Contribucion del curso a sus Efectos de la capacitaciénen
conocimientos profesionales gestion de organizaciones
100% 100%
50% 50%
0% 0%
Empresas Gobiernos Grupo completo Empresas Gobiernos Grupo completo
Algunos conocimientos Cantidad intermedia Pocainfluencia Influencia media

L de conocimientos
Muchos conocimientos

nuevos

Gran influencia

En resumen, es posible afirmar que el programa de capacitacionfue notablemente grande (en lo que
respecta a la cobertura de los participantes de varios paises)y util. El evaluador no ha visto otros
proyectos con una cobertura tan amplia de actividades de capacitacion técnica especializada en la
region. Se llega a la conclusion de que el proyecto tuvo una eficacia medio-alta a la hora de fortalecer
capacidades y una eficacia alta en cuanto al fomento del interés en la materia. Ademas, el proyecto
validé satisfactoriamente la herramienta virtual de educacion a distancia (en una época en la que esta
tecnologia no se usaba tan ampliamente como hoy en el contextode la COVID).

Ademas, el proyecto demostré eficacia a la hora de obtener la colaboracion de las organizaciones
internacionales para actividades de capacitacién especificas. El ICA contribuyd con la plataforma en
linea y aportd su experiencia técnica; la FAO, con apoyo técnicoy facilitando tutores o especialistas, y
la OIE, con apoyo técnico y orientacion. Por otro lado, algunos oficiales de los organismos
gubernamentales yde algunas empresas de cada uno de los paises fueron formados como tutores de
los cursos.

¢Cudles sonlos principales factores que han influido en la consecucién o no
consecucion de los objetivos, los resultados y los productos?

En general, el proyecto STDF/PG/345 alcanzé sus objetivos dentro de los plazos de ejecucion (incluida
la prérroga); sin embargo, los resultados conseguidos para algunos objetivos podrian haber sido
mejores.

Varios factores influyeron de forma positiva en el logro de los objetivos. Los entrevistados coincidieron
en que se desarrolld una buena integracién personal entre todas las partes interesadas, lo que
establecid una red de comunicacidn permanente que contribuyd a mantener un espiritu de
colaboracién a lo largo de todo el proyecto. Asimismo, los métodos de trabajo cara a cara facilitaron
la integraciony la participacion de todos/as los/as oficiales reguladores de los paises beneficiarios (en
este caso, la mejora de la reglamentacion para el control de la produccidon y el comercio internacional
de alimentacion animal). Todo estose consiguid gracias a la labor del Comité Técnico (CTM).

El Comité Técnico fue una estructura innovadora del proyecto que desempeiié un papel clave y eficaz
a la hora de conseguir los productos del proyecto, puesto que reunié a todos los interesados (sector
publico, sector privado, organizaciones internacionales) sin establecer jerarquias internas. Este CTM
fue el foro fundamental para las deliberaciones técnicasy el lugar en el que se forjaron los acuerdos
sobre cuestiones de reglamentacion sanitaria. Del mismo modo, todas las actividades de colaboracion
se discutieron, validaron y pusieron en practica en el CTM. Durante el periodo del proyecto tuvieron
lugar siete reuniones del Comité Técnico, celebradas cada seis meses (de cuatro a cinco dias de
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duracidn cada una), y esta frecuencia, segun los entrevistados, fue apropiada. La dindmica singular del
CTM cred una relacién personal positiva entre los miembros que favorecié el establecimientode una
red util y fructifera en los afios siguientes.

Hubo algunos factores internos que afectaron negativamente al logro de resultados al comienzo del
proyecto. Entre ellos la mayoria de los oficiales menciond que las reuniones técnicas no siempre se
llevaron a cabo de forma eficiente, lo que retraséla aplicacidn de las actividades programadas. Otras
causas fueron algunas demoras imprevistas en los procesos administrativos de otras organizaciones
que escapaban al ambito del proyecto (por ejemplo, algunos retrasos de las organizaciones
internacionales en la contratacion de expertos para la capacitacidon o el disefio de programas
informaticos). Los retrasos acumulados fueron importantes, y como el tiempo disponible para el
proyecto era limitado, se solicitd al STDF una ampliacién del plazo (no del presupuesto). Sila prérroga
del proyecto no hubiera sido aprobada, muchos de los resultados no se habrian logrado.

4.3 Eficiencia

Aunque se necesitd una prérroga de un afio, en general el proyecto generd resultados de forma
eficiente con los recursos disponibles. Los productos con prioridad maxima se generaron en un plazo
notablemente breve en comparacidn con otras experiencias regionales similares. También se
considera muy eficiente el uso de recursos financieros y humanos, ya que no se necesitaron fondos
adicionales para llevar a cabo todas las actividades, incluido un programa de formacién realmente
amplio en todos los paises beneficiarios.

¢Ha contribuido el proyecto a abordar las necesidades de los beneficiarios de manera
rentable?

El proyecto contribuyd claramente a abordar de manera rentable los problemas fundamentales que
afrontaban los paises beneficiarios. Dado que los temas centrales estaban relacionados con la
reglamentacién del comercio internacional entre los paises de América Latina, el modelo multipartito
del proyecto fue la forma mas eficiente de lograr los objetivos en el menor plazo y con el menor
presupuesto. La colaboracidn es el elemento central de este modelo, y garantizé una eficiente
coordinacién de los esfuerzos y utilizacién de los recursos.

Si cada pais hubiera aplicado la misma estrategia por separado, el costo habria sido mucho mas alto
(ya que cada pais tendria que buscar la colaboracion con los demds paises uno por uno), habria sido
muy dificil coordinar las actividades y habria habido menos garantias de lograr resultados.

¢Se realizaron las actividades y se obtuvieron los productos segun lo establecido en el
documento del proyecto (es decir, dentro del plazo y del presupuestoasignados)?

La realizacidn de las actividades no se ajusté estrictamente al calendario original del proyecto, por lo
cual se solicité al STDF una prdrroga de un ano, gracias a la cual fue posible reformular los planes y
lograr todos los resultados correctamente. Como se explica en el apartado 2.2, la ejecucién de las
actividades se retrasé en los primeros afios, por lo que varias de ellas se llevaron a cabo de forma
conjunta durante el ultimo afio. Los gastos presupuestarios también confirman esa situacion, ya que
al final de los afios 1, 2 y 3 se habia utilizado, respectivamente, el 18%, el 34% vy el 60,4% del
presupuesto. El 34,6% restante se utilizd durante la prérroga (afio 4). Se utilizé el 96,2% de la
contribucion del STDF y Feedlatina PA reembolsé los fondos restantes al STDF.

Eficiencia en la organizaciony conduccién de las grandesreuniones
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La mayoria de los entrevistados de instituciones publicas y organizaciones internacionales
mencionaron falta de eficiencia en el liderazgo practico de las reuniones del CTM. En esas reuniones
se examinaron muchas cuestiones técnicas complejas, por lo que una deficiente administracion del
tiempo disponible para el debate mermaba la eficiencia en la realizacién de las tareas fundamentales
(la consecucién de acuerdos de armonizacion). Segun algunos entrevistados, esa situacidon también
produjo cierta pérdida de motivacion para participar en las reuniones.

Eficiencia en la planificacion de las actividades de formacion

Aunque se reconoce que los programas de formacién estaban bien preparados y organizados, la
mayoria de los entrevistados afirmaron que el calendario de ejecucion no fue eficiente. Las tareas de
preparacion de los cursos fueron demasiado largas (del semestre 3 al 7) y al final los cursos se
concentraron en los Ultimos meses del proyecto. Los cursos se realizaron en las Ultimas semanas del
afo 2017, un periodo en el que la gente suele estar ocupada y con menos tiempo disponible para
realizar un curso en linea y muy exigente (se menciond que en el método utilizado se daban plazos
muy breves para cursar los mdodulos y que para completarlos con éxito se necesitaba dedicar un
tiempo especialmente alto). Sostuvieron, en consecuencia, que si los cursos se hubieran impartido
antes, muchas mas personas habrian recibido formacion.

¢Deberia haber recibido alguna actividad mas presupuesto o apoyo técnico para generar
mejores resultados o tener mayor alcance?

Labor de armonizacion

Las partes interesadas dieron prioridad a los tramites que requerian una armonizacién mas urgentey
estatareasellevda cabodurante la ejecucidon del proyecto. Para otros instrumentos y procedimientos
gue las partes interesadas consideraron de prioridad menor, al menos se inicié su primera etapa, de
analisis comparativo. En el proyecto se contaba con un plazo limitado para la labor técnica de
cooperacion, lo que significa que no se habrian logrado avances significativos en el tema aunque se
hubiera asignado un presupuesto mayor a este asunto de prioridad secundaria. En el cuadro 2 se
muestranlos temas ysus prioridades.

Formacion

La actividad de capacitacion virtual podria haber tenido mejores resultados si los aportes en especie
planificados hubieran estado disponibles al comienzo del proyecto. Esto podria haber agilizado el
disefio y la organizacion de los cursos, y asi se podrian haber impartido mas cursos. Segun la
informacidon recopilada, las organizaciones internacionales asociadas no presupuestaron
debidamente algunas tareas especializadas que debian realizarse antes de la puesta en servicio del
programa informatico de formacidn y la autorizacion de los recursos fue lenta (lo que generd retrasos
en el calendario del proyecto). Dada la calidady el impacto que tuvo el programa de formacion, varias
de las personas entrevistadas sugirieron la posibilidad de que, después del proyecto, esta formacion
virtual fuera "obligatoria" paralos gestores técnicos de las empresas que producen piensos. Esta idea
contd con el apoyo de representantes del sector privado y también de funcionarios publicos, quienes
mencionaron que podria aplicarse facilmente promulgando un decreto gubernamental que establezca
esta obligacion.

Participacion en foros internacionales

Esta actividad fue muy notable, ya que los responsables de la toma de decisiones de los sectores
publico y privado de la regién tuvieron la ocasién de conocer los foros internacionales en los que se
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analizabanasuntos y se adoptaban decisiones en el dmbito de los piensos. Sin embargo, debido a las
restricciones presupuestarias, no se organizd durante el proyecto ninguna otra participacion de
miembros de la CTM enforos internacionales, porlo que latarea de generar redes utiles de contactos
con esos foros mundiales no produjo resultados notorios.

¢Coémose gestionaronlos riesgos?
° Riesgo deinsuficiente estabilidad politica en los paises o instituciones

En paises de América Latina es frecuente que los cambios politicos ocasionen numerosos cambios en
los cargos ejecutivos de los ministerios y los servicios publicos. Por lo general, esta rotacion de los
principales encargados de adoptar decisiones alcanza el segundo o el tercer nivel jerarquico. Por
debajo de estos niveles, la coordinacién de los temas la llevan a cabo profesionales con cargos
suficientemente estables pero con menor capacidad para decidir sobre cambios en los reglamentos y
en los presupuestos de los servicios veterinarios. En la estructura de los servicios veterinarios oficiales,
lainocuidad de los piensos es normalmente responsabilidad de funcionarios de los niveles jerdrquicos
cuarto o quinto, con riesgo relativamente bajo de ser removidos de sus cargos por motivos politicos,
aunque en algunos paises igualmente se producian cambios en todos los niveles de la jerarquia, y en
esos paises se produjeron cambios de los coordinadores en varias ocasiones.

En cualquier caso, la decision de trabajar con este tipo de funcionarios técnicos como coordinadores
y representantes de los paises ofrecia mayor garantia de estabilidad en la participacion de los paises
en el proyecto, aunque estos funcionarios solo podian asumir compromisos internacionales de
caracter técnico, pero no juridicos ni presupuestarios. Se consideré que esto era suficiente, ya que
este Ultimo tipo de compromisos no fueron muy necesarios durante la ejecucién del proyecto.

° Riesgo defalta de voluntad de los gobiernosde armonizar los reglamentos

En muchas ocasiones, los gobiernos no estan dispuestos a aceptar equivalencias de procedimientos
con otros paises por razones politicas o econdmicas. Para mitigar ese riesgo, se requirié una carta de
compromiso de los servicios nacionales en la que afirmaran sudisposicion a colaborar con el proyecto.
Segun los funcionarios entrevistados, esa medida era suficiente para mitigar el riesgo. Como se ha
explicado en capitulos anteriores, también se dio prioridad a la labor de armonizacién con objeto de
alcanzar acuerdos regionales sobre instrumentos administrativos (relativamente faciles de modificar),
en lugar de pedir a los paises que introdujeran cambios en sus leyes y reglamentos de rango superior.
De este modo, no se presiond a los servicios veterinarios a introducir cambios no previstos en la
legislacidon nacional sobre cuestiones sanitarias.

° Riesgo de bajo nivelde compromiso de los socios internacionales

Esteriesgono se observd en el proyecto. La FAQ, el IICAvy la OIE apoyaron el proyecto desde su fase
de planificacion y sus objetivos estratégicos coinciden con los del proyecto. Las tres organizaciones
internacionales contribuyeron con suvisién y sus conocimientos técnicos y también prestaron apoyo
concreto: el [ICA contribuyd a la organizaciény aportd su plataforma para la capacitacion a distancia;
la FAO aportd consultores especializados, yla OIE, asesoria de especialistas.

4.4 Impacto

Se puede afirmar que el proyecto tuvo un impacto considerable en el aumento de la sensibilizacion
sobre la necesidad de armonizar las regulaciones para comercio internacional de los piensos, un
ambito que no habia sido abordado antes a nivel regional. El proyecto también tuvo una repercusién
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significativa en la facilitacion del acceso a los mercados y en el fortalecimiento de los servicios
reguladores de la calidad y sanidad en la produccién de piensos. Segun los colectivos interesados, el
proyecto mejoré la seguridad del comercioy la seguridad alimentaria en las etapas de la produccion
pecuaria.

Todos los representantes de los sectores privado y publico entrevistados confirmaron una notable
facilitacion de los procedimientos del comercio internacional tras la aplicaciéon de acuerdos regionales
(por ejemplo, relativos a un glosario de conceptos, el etiquetadoy el certificado de libre venta o CLV).
Estos procedimientos armonizados tuvieron una repercusion efectiva y positiva en la reduccion de los
costos del comercio y también en la generacion de oportunidades de exportacion para todas las
empresas vinculadas, incluidas las pymes. Puede afirmarse que esto contribuyé indirectamente a
generar crecimiento econdmico y reduccion de la pobreza.

¢ Qué cambios (previstos o imprevistos) ha aportado el proyecto en la situacién de los
beneficiarios?

Elimpacto del proyecto en los paises beneficiarios se materializé en varias esferas. A continuacidn se
analizanlos impactos principales.

En primer lugar, los beneficiarios pudieron generar soluciones permanentes a los problemas cruciales
de la armonizacion de los reglamentos de exportacidn e importacién entre ellos, lo que facilité en gran
medida el comercio. Cabe sefialar que otros paises de la regién que no participaron en el proyecto
aun se enfrentana este tipo de problema. Asimismo, los beneficiarios lograron un cambio cualitativo
en las capacidades de una gran parte de los profesionales de los sectores publico y privado
relacionados con la calidad de los piensos (como se muestra en el apartado 4.2, Programa de
formacién). Antes del proyecto, la capacidad de la mayoria de los paises beneficiarios era escasay,
por ese mismo motivo, no podia darse alasunto la importancia que requeria.

Por dltimo, un importante beneficio que el proyecto aporté a los beneficiarios fue la creacién de una
red permanente de contactos a nivel ejecutivo entre todos los agentes, la cual ha resultado
sumamente Util para resolver rapidamente problemas técnicos y operativos del comercio entre los
paises. Los beneficiarios no habian contado antes con tal elemento de conexién ni cuentan con él los
paises no beneficiarios del proyecto.

¢Enqué medida repercutio el proyecto en el accesoa los mercados, en la mejora de la
situacion sanitaria y fitosanitaria a los niveles nacional y regional y en la reduccion de la
pobreza?

Para evaluar cuantitativamente el impacto de un proyecto deben analizarse los niveles inicial y final
con objeto de determinar la contribucion de dicho proyecto a las diferencias. Si bien se llevd a cabo
un estudioinicial, en él no se evalué la situacién del accesoa los mercados de los paises beneficiarios
sino que se calcularon principalmente estimaciones indirectas del consumo de piensos a nivel
nacional.

En el informe final del proyecto (en particular en su anexo 9.4.4.2) se traté de medir el impacto en el
comercio de piensos entre los paises entre 2012 y 2016, pero el documento presenta algunas
limitaciones metodoldgicas y la informacién no es del todo util para un estudio comparativo. La
principal limitacidn se describe en el mismo informe y se refiere a la dificultad de disponer de cifras
del comercio internacional real correspondientes a los diferentes tipos de piensos (por ejemplo,
piensos completos, mezclas parciales, suplementos, aditivos e ingredientes de origen vegetal, animal,
mineral o quimico). El analisis evalué Unicamente el comercio clasificado en los cédigos arancelarios
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de la partida 23.09; sin embargo, esta partida no incluye los productos para la alimentacién animal
gue son objeto de mayor comercio en la region. Por ende, la comparacion de esos cédigos solo debe
tomarse como un indicador indirecto del comercio internacional realy los datos deben interpretarse.

Por otra parte, en el estudio se compard el comercio internacional de siete paises y se determind un
aumento del 28,3% durante el periodo del proyecto. Sin embargo, si se suman las cifras
correspondientes a los 10 paises beneficiarios, el resultado indica que las operaciones de comercio
exterior de los cddigos 2309.10y 2309.90 disminuyeron un 35% durante el periodo. En algunos paises
se produjeron conmociones econdmicas externas que explican perfectamente la caida del comercio
(partida 23.09) durante el periodo estudiado, pero aislar Unicamente los datos de los paises en los que
crecio el comercio puede considerarse un error metodoldgico.

A pesar de la Ultima constatacion (disminucidn total del comercio en la region), la presente evaluacion
recomienda no extraer conclusiones directas de esa cifra, ya que solo incluye la partida 23.09, y no es
compatible con la informacion proporcionada por las empresas entrevistadas, las cuales declararon
que sus operaciones de comercio exterior habian aumentado en ese periodo, lo cual también es
compatible con la informacién aportada por los funcionarios de los servicios reguladores, que
comunicaron grandes aumentos en la entrega de CLV, que es precisamente el documento clave que
refleja flujo de comercio exterior.

Acceso alos mercados

A pesar de lo anterior, en las entrevistas se constatd la opinién undnime de que el proyecto logré
mejorar procedimientos e instrumentos sanitarios que facilitaban en gran medida la produccién y el
comercio entre paises. Segun informa la industria, la produccion de piensos aumentd de
unos 130 millones de toneladas en 2015 a mds de 180 millones en 2019. Las partes involucradas
describieron numerosas medidas que repercutieron directamente en la reduccion de los costos y la
facilitacion del comercio exterior. Las mencionadas con mayor frecuencia son las siguientes:

- La armonizacion del etiquetadoy la elaboracion de un glosario normalizado de conceptos
técnicos tuvieron un efectoclaro y directo en la reduccion de los costos y el aumento del
comercio exterior de las empresas de todos los paises. Todos los entrevistados sefialaron
gue un enorme porcentaje de las operaciones de comercio internacional de productos
para la alimentacidon animal entre paises de América Latina sufrieron retenciones o
rechazos (con grandes costos) por problemas administrativos relacionados con la
documentacion. Los principales problemas fueron las diferencias entre los conceptos y
textos entre el certificado expedido por el pais exportador y el solicitado por el pais
importador. Incluso si los productos cumplian los requisitos técnicos, los certificados
presentaban diferencias en el significado de algunos conceptos técnicos y a veces
diferencias en los términos utilizados en cada pais, por lo que no eran comparablesy no
eran vdlidos. La elaboracién de un glosario comun de conceptos resolvié de inmediato
todos los problemas linglisticos.

- El reconocimiento de métodos oficiales de acreditacion de BPF facilité el acceso a la
exportacion de productos al Brasil y a otros paises que anteriormente no podian
aceptarse por no existir talacuerdo de reconocimiento.

- La normalizacidn y la difusién de los requisitos de registro de los productos en otros
paises permitieron facilitar y agilizar los procedimientos, y proporcionar certidumbre a
las empresas, lo que hizo que aumentaran los registros en todos los paises. Un buen
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ejemplo del impacto directo del proyecto es el caso de Bolivia, donde el registro
previamente podria demorarse dos o tres meses, yahora se podria tardar tres dias.

- La red de comunicacién entre los servicios publicos promovida por el proyecto generéun
mecanismo eficiente para resolver muy rapidamente un problema operativo de cualquier
envio en el comercio entre paises. Segun diversas opiniones, antes del proyecto se
necesitaban de dos a cuatro semanas para resolver cualquier problema de este tipo.
Después de que se estableciera esta red de funcionarios, los problemas siempre se
resolvian en uno o dos dias. Ademas, el nimero de problemas comerciales que surgian
habia disminuido de forma aguda (por ejemplo, México indicé que antes del proyecto
alrededor del 30% de las importaciones sufrian alguna retencién o eran rechazadas por
incoherencias en los documentos y que después del proyecto la proporcién disminuyd
alrededor del 5%).

- La armonizacién de los CLV (fecha de expiracion) resolvié completamente el problema
frecuente de los rechazos en el lugar de destino de cargamentos exportados, ya que
anteriormente la vigencia de este certificado era muy breve y su validez expiraba durante
el transcurso del proceso de comercio internacional.

¢Tuvo el proyecto algin efecto en la sensibilizacién sobre la armonizacion de la
reglamentacién de comercio de los alimentos animales o en la movilizacién de recursos
adicionales para esa capacidad sanitaria?

La finalidad principal del proyecto STDF/PG/345 era buscar soluciones para responder a la necesidad
de armonizar los reglamentos sanitarios que dificultaban innecesariamente el comercio de piensos.
Se centré, correctamente, en mejorar el disefio de esos reglamentos y en aumentar la sensibilizacion,
tantoen el sector publico como en el privado.

Se verificd lo indicado en el marcolégicofinal, segun el cual el 100% de los paises pudieron consensuar
equivalencias para cuatro instrumentos oficiales de comercio (aunque la armonizacion del
instrumento del certificado de origen no fue necesaria porque se trataba de un documento que los
paises no utilizan actualmente). El proyecto tenia los cometidos siguientes: realizar el diagndstico;
coordinar la determinacién de los procedimientos e instrumentos que debian considerarse prioritarios
para trabajar en ellos con mayor urgencia; coordinar el andlisis comparativo de la situacion en los
paises; coordinar la elaboracién de soluciones;y, por ultimo, validar esas soluciones.

El proyecto logré incrementar la importancia relativa y la visibilidad de la alimentacion animal en
algunos de los paises beneficiarios. Por ejemplo, los Gobiernos del Paraguay, el Ecuador y Bolivia
reforzaron los 6rganos competentes en la materia, incrementaron su dotacién de personal y
generaron reglamentos especificos sobre el registroy el control. La mayoria de los demds paises
aceleraronla modificacion de sus normas para actualizarlas y armonizar los requisitos en materia de
inocuidad vy calidad acordes con las normas mundiales. Por ejemplo, Bolivia y el Paraguay tenian
reglamentos generales sobre registro de alimentos y medicamentos para animales antes del proyecto,
los cuales fueron transformados en reglamentos especificos sobre productos para la alimentacién
animal en 2019, donde se incluyeron las BPF. El Peru, Costa Rica y México tenian reglamentos sobre
BPF antes del proyecto, pero los criterios y procedimientos de aplicacidon se modificaron después de
conocer las experiencias practicas de otros paises. Otros ejemplos fueron los del Ecuador, que
implantd la certificacion oficial de las BPF de los piensos en 2018, y de Chile, que aceleré la
actualizacidnde la ley de piensos, y publicé una versidon nueva en 2016.
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Ademas, la mayoria de los funcionarios convinieron en que el proyecto posibilité la formacion del
personaly contribuyd a que entendiera que la inspeccién y el control gubernamental debian centrarse
en los riesgos sanitarios y no solo en detalles administrativos. Al nivel de las empresasy asociaciones
privadas, los entrevistados indicaron también que el proyecto les ayudé a cambiar su enfoque
estratégico, de un planteamiento puramente comercial a otro en el que la calidad y la inocuidad
ocupan el lugar central.

4.5 Sostenibilidad

Sobre la base de las constataciones de la evaluacion, la sostenibilidad del proyecto se considera solo
parcialmente satisfactoria. Algunos resultados del proyecto perduran actualmente: hay cierta
coordinaciéon entre los sectores publico y privado basada en redes de contactos personales para
resolver problemas relativos a envios objeto de comercio entre los 10 paises beneficiarios; y los cuatro
reglamentos acordados en el marco del proyecto fueron adoptados y siguen vigentes.

Sin embargo, en el informe final del proyecto se indica que todos los paises y las demas
organizaciones/instituciones participantes elaborarony aprobaron una "estrategia de sostenibilidad"
con un presupuestodetalladoy un plan de trabajo de dos afios después de la finalizacion del proyecto
(indicador 2 del resultado/producto 1, indicador 2y actividad 1.7 del resultado 1). Estaba previsto que
esta accion la pusiera en practica el socio implementador del proyecto (Feedlatina). La realidad es
distinta, ya que eso no ocurrié. Una vez finalizado el proyecto, la coordinacién entre los sectores
publico y privado no se institucionalizd; no se elaboraron/armonizaron reglamentos adicionales a nivel
regional y no se impartieron nuevos programas de formacién en granescala.

¢Cudles sonlos principales factores que influyeron en la sostenibilidad del proyecto?

Basandose enlos informes y las entrevistas, esta evaluacion concluye que los principales factores que
afectarona la sostenibilidad son los siguientes:

. La estructura de gestion prevista centraba demasiado poder de adopcion de decisiones
estratégicas, en la institucidon responsable de la ejecucion y menos en el comité
directivo, pese a ser un proyecto multi institucional y multinacional: Segun la
planificacién original, el comité directivoseria el drganoencargado de adoptar decisiones
estratégicas para el proyecto, sin embargo también se determiné que dicha gestién
estratégica se llevaria a cabo conjuntamente con el gerente del proyecto. En la
estructura, el maximoresponsable de la institucidon encargada de la ejecucion (presidente
de Feedlatina PA) formaria parte del comité directivo, al igual que el gerente del proyecto
(que al mismo tiempo era empleado de la Feedlatina PA).
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Desempeiio del comité directivo En la practica, el comité directivo desempefié una
funcidn eficiente en las cuestiones relacionadas con asuntos técnicos, supervisando los
aspectos administrativos y definiendo los calendarios de ejecuciéon de acuerdo con las
tareas inicialmente designadas descritas enel punto 2.2.

Sin embargo, en las Ultimas etapas del proyecto, la estructura y las funciones de este
comité mostraron carencias en lo que respecta a la sostenibilidad. Cuando llegé el
momento de decidir sobre la continuidad del proyecto, los miembros del comité
analizaron distintas opciones y dieron su opinién, pero los hechos ponen de manifiesto
gue su influencia en la decisidon estratégica final fue escasa. Las decisiones estratégicas
en materia de recursos y sostenibilidad estuvieron claramente en manos de la institucion
encargada de la ejecucion.

Funcidn delas organizacionesinternacionales Segln los documentos originales, se invitd
a las organizaciones internacionales (FAO, OIE, IICA) a prestar asesoramiento técnico al
proyecto. Ademas, se determind que cada organizacion tendria un asientoen el comité
directivo. Estas organizaciones participaron activamente en la ejecucion del proyecto
llevando a cabo con eficacia adecuada, las actividades técnicas que les fueron asignadas.

A pesar de ser miembros del comité directivo, estas organizaciones solo tenian capacidad
para proponer opciones estratégicas para la continuidad, pero no autoridad suficiente
para adoptar decisiones relacionadas con la puesta en practica de alguna de esas
opciones. Ejemplos de ello son la oferta realizada por la OIE al final del proyecto de
incorporarlo al programa activo dedicado a los medicamentos veterinarios, o la oferta
realizada por el IICA de continuar impartiendo el programa de formacion del proyecto
después de su finalizacién. El equipo directivo superior no acogid las sugerencias
formuladas en los ultimos meses del proyecto por los socios internacionales
participantes, lo que generé dificultades para la continuacién de algunas actividades del
proyecto y su sostenibilidad.

Compromiso no formalizado del socio ejecutor del proyecto de seguir desarrollando los
logros despuésde su finalizacién La mayoria de las suposiciones del proyecto relativas a
la sostenibilidad futura guardaban relacién con cuestiones financieras para garantizar la
continuidad de las actividades, pero no se previeron los cambios en las prioridades del
asociadoencargadode la ejecucién del proyecto.

Por razones de organizacion interna, Feedlatina PA redujo claramente la prioridad que
daba al mantenimiento del programa de trabajo del CTM cuando finalizé el proyecto,
dejo de ejercer la funcién de coordinacion central de las actividades y, simultaneamente,
el gerente del proyecto dejo su cargo. Esta ausencia de liderazgo institucional y personal
dio lugar a la pérdida de capacidad para convocar reuniones y organizar la ejecucion de
las actividades posteriores al proyecto (a pesar de que los planesy la participacion de los
paises se habian formalizado debidamente). Dado que Feedlatina PA fue la entidad que
presentd el proyecto al STDF y mostrd siempre un compromiso total con los temas, su
cambio de prioridades justo en la ultima etapa de la ejecucion del proyecto no se
consideré al parecer un riesgo probable vy, por lo tanto, no se aplicaron medidas para
mitigarlo.
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. Andlisis tardio sobre lamanera de mantener el impulso generado por el proyecto Enel
ultimo semestre del proyecto se comprobd que se habian llevado a cabo medidas
correctas para tratar de asegurar la continuacién del funcionamiento del comité técnico
después de la finalizacidn del proyecto. Las medidas incluyeron: proponer una estrategia
y un plan de accién para la labor futura; obtener de los distintos servicios veterinarios y
organizaciones internacionales cartas de compromiso de continuar apoyando las
actividades; y formular una solicitud de apoyo financiero de una organizacién
internacional (el BID). Sin embargo, ninguno de esos planes se llevaron a cabo después
de finalizado el proyecto. En las etapas finales, las organizaciones internacionales
ofrecieron opciones paraacogery gestionar las actividades posteriores al proyecto, pero
no fueron acogidas, y se decidid mantenerlas exclusivamente en el socio ejecutor del
proyecto inicial. Se examinaron opciones para transformar el CTM en una organizacién
independiente financiada con fondos del BID (se presentd rdpidamente un pequefio
proyecto al BID, que finalmente no fue aprobado); para mantener el funcionamiento del
CTM en el seno de la OIE, como parte del programa CAMEVET (opcidn no aceptada por
el equipo de gestidén); o para mantener el CTM en Feedlatina PA.

El empefio por encontrar formas de dar continuidad al impulso generado por el proyecto
se centrd excesivamente en la obtencién de recursos financieros, enlugar de en asegurar
una instituciéon de base para coordinar las actividades, o en identificar y acordar
diferentes métodos de trabajo que permitieranla realizacidn de actividades sin necesidad
de contar con fondos abundantes. Por ejemplo, el financiamiento podria haber sido
decisivo para la continuacion del proyecto si fuera preciso mantener las reuniones
presenciales frecuentes, pero se podrian haber estudiado otros métodos en ese
momento. Por ejemplo, las dos actividades fundamentales (labor de armonizacion de los
procedimientos sanitarios en el comercio y formacidon especializada) podrian haberse
continuado con una coordinacion bdsica y celebrando reuniones en linea (que el proyecto
ya celebraba en ese momento), y también utilizando el apoyo ofrecido por el |ICA para
mantener el sistema de formacién en funcionamiento gratuitamente después del final
del proyecto. De hecho, el IICA todavia mantiene activa la plataforma de formacién e
imparte cursos (sobre calidad en la produccién de piensos) en ciertos casos
excepcionales, a peticién de algunos paises.

Segun gran parte de los entrevistados, la gran disposicién a colaborar y el compromiso
generado entre todas las partes podrian haber permitido asegurar la continuacién de la
ejecucion de las actividades con mecanismos menos costosos. Por ejemplo, el ICA ofrecié
continuar la formaciéon en linea sin costo alguno, pero no recibié mas solicitudes de
Feedlatina PA para organizar estos cursos. Asimismo, las tareas de andlisis y redaccion de
reglamentos armonizados también podrian haberse mantenido activas usando diferentes
métodos de bajo costo.

¢Enqué medida seguira trayendo beneficios el proyecto tras cesar la financiacién del STDF?

Hay consenso en que los beneficios de la red creada entre agentes de los sectores publico y privado
de los paises se han mantenido en cierta medida, pero se han debilitado gradualmente, dado que los
participantes iniciales han cambiado y otros se han jubilado. En cualquier caso, esta red sigue
resolviendo problemas operativos que surgen en el ambito del comercio exterior. En cuanto a la
fortaleza institucional de las organizaciones privadas, Feedlatina ha mantenido solidez y la relacién
institucional con la FAO y la OIE se mantiene activa hasta la fecha.
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Los cuatroinstrumentos armonizados (incluido el glosario de conceptos) descritos en el cuadro 2 han
ejercido un gran efecto en la facilitacidn del comercio, y estos beneficios se siguenviendo hoy dia.

Con el fin de actualizar la informacién sobre los reglamentos, Feedlatina PA puso en prdactica en 2019
y 2020 (aunque con mucha menos intensidad que durante la etapa de ejecucion del proyecto) unas
iniciativas para mantener el vinculo con algunos funcionarios reguladores que formaron parte del
proyecto. Dos afios después del proyecto, también empezé a aplicar un plan para estudiar nuevas
propuestas de armonizacion regional, siguiendo un método diferente. Un grupo de trabajo de esta
asociacion privada estudia y elabora las propuestas que se presentardn mas adelante a los oficiales de
paises que voluntariamente deseen participar en su analisis y acuerdo. Las opiniones de los
entrevistados sobre este método estan divididas. Algunos creen que presentar un andlisis y
propuestas estudiadas previamente es un buen aporte para acelerar la labor de armonizacién,
mientras que otros consideran que estas propuestas podrian estar incompletas en comparacion con
las elaboradas por los propios oficiales reguladores, ya que estos representantes del sector publico
también analizanla viabilidad juridica, financiera y operativa de cada elemento de una propuesta en
el contexto del proceso para alcanzar un acuerdo.

Las actividades recién descritas estan plenamente vinculadas con las generadas como resultados del
proyecto STDF/PG/345, lo que en cierta medida, sugiere que se logro cierto grado de sostenibilidad
de todos modos.

En cuanto a las actividades de formacion, los beneficios de la generaciéon de una mayor capacidad
técnica de forma transversal desaparecieron completamente al final del proyecto. Teniendo en cuenta
la repercusioén rapida y clara del programa de formacién, es sorprendente que los esfuerzos en esta
esfera no se mantuvieran.

éTienenlos beneficiarios del proyecto la capacidad necesaria para mantener los resultados?

La evaluacién efectuada permite afirmar que la gran mayoria de los organismos publicos de los paises
fueron fortalecidos o habian desarrollado ya una capacidad institucional suficiente que los permitia
sostener los logros relacionados con la reglamentaciény la armonizacion.

Feedlatina PA también se fortalecié durante el proyecto y amplié sus capacidades de coordinaciéon y
gestion.

¢En la fase de disefio del proyecto y durante toda su ejecucion, se tuvo suficientemente
presente el factor de sostenibilidad? (en particular las actividades complementarias, la
ampliacién de escalay la difusién de los resultados)

Dada la informacién sobre el proyecto, la sostenibilidad no se tuvo debidamente en cuenta en la fase
de disefio del proyecto. Todas las definiciones establecidas en la planificacion en relacién con la
sostenibilidad se refirieron a la obtencién de recursos financieros para operaciones posteriores al
proyecto, lo que suponia asumir, de forma implicita, que Feedlatina PA seria la institucion de base
para las operaciones futuras.

No se comenzd a buscar una férmula organizacional para garantizar la sostenibilidad hasta el dltimo
semestre de la ejecucidon. Como se describe en el punto "Factores que influyen en la sostenibilidad",
el CTM analizé varios modelos, pero no se optd claramente por ninguno de ellos, de modo que el
proyecto perdid susostenibilidad prevista.

Durante la ejecucion del proyecto se llevaron a cabo suficientes actividades de difusion,
concretamente una pagina web completa (que puso a disposicién del publico la informacion
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producida), un boletin distribuido a las partes interesadas incluidas en una base de datos, yla difusion
directa durante las reuniones técnicas llevadas a cabo en los paises y durante la participacidn en los
foros internacionales.

¢Qué actividades complementarias se han previsto o son necesarias, en su caso, para
mantener esos resultados a mas largo plazo?

Cuandofinalizé el proyecto, el fracasoenla sostenibilidad no afecté a la permanencia de los productos
ya operativos (por ejemplo, los cuatro instrumentos armonizados) pero si influyd en el objetivo de
mantener vinculos entre las partes interesadas para colaborar en el desarrollo de nuevas mejoras de
los reglamentos.

Teniendo en cuenta esta realidad, se sugeririan ciertas actividades complementarias para que los
resultados perduren una vez finalizado el proyecto:

- establecer un mecanismo para el intercambio de conocimientos y el contacto
permanente entre los representantes de las instituciones participantes, con un programa
de cuestiones técnicas que habran de analizarse colectivamente

- examinar en esta red de representantes un programa de cuestiones de reglamentacién
gue pueden mejorarse progresivamentey determinar un plan de trabajoa tal efecto

- mantener activos los métodos e instrumentos para la formacién a distancia, con un
programa menos amplio pero permanente.

5 CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

Las principales conclusiones que pueden extraerse de esta evaluacion son las siguientes:

o El proyecto hizouna contribucién considerable a la facilitacion del comercio de productos
para la alimentacién animal, puesto que encontré soluciones permanentes a los
problemas mas cruciales relacionados con la falta de armonizacién de regulaciones
sanitarias especificas. Se aumentd el comercio y surgieron nuevas oportunidades
comerciales para las empresas de los paises beneficiarios, incluidas las pymes. Después
del proyecto, la produccion total estimada en América Latina ha aumentado
hasta 180.000 millones de toneladas, lo que representa el 18% de la producciéon mundial
(Feedlatina PA, 2019).

. Esta iniciativa también contribuyé a mejorar la inocuidad de los productos, tantolos que
se elaboraban como aquellos que eranobjeto de comercio, puesto que cred un programa
de capacitacion de gran escala sobre cuestiones de calidad que, a su vez, repercutié
positivamente en las practicas personales e institucionales de los beneficiarios.

. Se hizo un uso eficiente de los recursos financieros y del tiempo en la ejecucion del
proyecto, a pesar de que se necesité un ano adicional para realizar todas las actividades
programadas. Ajuicio de este evaluador, es evidente que el calendario inicial no se habia
calculado de forma realista, ya que la envergadura del trabajo de un proyecto regional
multinacional y multiinstitucional exigia claramente mas tiempo que el periodo
propuesto (tres afios). Asimismo, es sobresaliente el compromiso de todas las partes
interesadas, que crearon una Uutil red regional de instituciones y profesionales para
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mantener una colaboracién permanente y una comunicacién uatil para resolver
problemas.

La sostenibilidad fue el punto mas débil del proyecto. A pesar de que los productos
obtenidos durante el proyecto han garantizado la continuidad operativa hasta la fecha,
después de que cesara el apoyo financiero del STDF se interrumpieron practicamente
todas las demas actividades que se habian sefialado como previstas para el futuro.

El proyecto puso en prdactica un modelo de gestidon innovador en el que la Unica
institucion encargada de la ejecucién era una asociacién privada de productores y otras
organizaciones publicas, privadas e internacionales relevantes participaban en un comité
directivo y en un comité técnico. De acuerdo con las constataciones de la evaluacion, este
modelo es completamente viable para proyectos semejantes al evaluado, y demostrd
tener puntos fuertes por lo que se referia al desarrollo de una gran eficacia y eficiencia
para lograr los objetivos y producir los resultados previstos. Por otro lado, este modelo
también mostré una debilidad en otorgar una influencia y un poder de decision excesivos
a la institucién ejecutora, pues cualquier cambio organizacional en esa institucién podia
repercutir negativamente en el proyecto (que es lo que ocurrié con la continuidad del
proyecto).

A continuacidn, se presentanalgunas recomendaciones para seguirimpulsando la labor realizada por
el proyecto Feedlatina:

a)-

Recomendaciones para las autoridades nacionales reguladoras de los paises
beneficiarios del proyecto

Asumiryreanudarlalabor coordinadaregional

El proyecto cred, entre los funcionarios de los diferentes paises, una red practica que
sigue funcionando sin necesidad de un coordinador central. Gracias a estaredy al uso
generalizado de los sistemas de reuniones en linea, no seria dificil que los funcionarios
pudieran reunirse periédicamente para tratar cuestiones comunes y compartir
informacidn sobre los problemas mas frecuentes de la reglamentaciénsanitaria. De este
modo, se podria establecer un grupo de debate con su propia coordinacién destinadoa
estudiary acordar soluciones. Una vez que se constituyera este grupo, seria facil invitar
a participar a otros paises de América Latina.

Una forma eficiente de garantizar que se reanude rapidamente la labor de colaboracion
entre los paises es que un pais o grupo de paises presente esta idea en una reunién
regional de los jefes/as de los servicios veterinarios oficiales, como por ejemplola reunién
anual de la OIE para las Américas. En ese foro, se les podria pedir apoyo o patrocinio
oficial a la OIE y a los Gobiernos para reconstituir el comité de trabajo de los oficiales
reguladores, y definir un programa de trabajo sencillo.

Aplicar planes de trabajo para la mejora de los reglamentos nacionales basados en
estudios de diagnodstico del proyecto: Durante el proyecto, se llevaron a cabo estudios
sobre la situacion de todos los procedimientos y herramientas sanitarias involucradas en
el comercio exterior de piensos. No era posible mejorar la mayoria de ellos mediante
acuerdos entre paises, puesto que tenian un marco juridico que exigia un debate nacional
y plazos para la modificacién mas largos que los del proyecto, sinembargo, estos estudios
aportan informacién que los paises pueden tomar como base para el plan interno de
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b) -

ajustes alos reglamentos. Deeste modo, cada uno de los paises podria establecer y poner
en marcha un calendario de ajustes realista.

Analizar la posibilidad de hacer obligatorios para los profesionales de las compafiias
privadas, los cursos de capacitacion sobre la calidad e inocuidad de los piensos: El
impacto de los cursos de capacitacidon de gran escala sobre sistemas de aseguramiento
de calidad fue notablemente elevado no solo paralos profesionales que participaron en
dichos cursos, sino también para las empresas, que empezaron a mejorar la produccion
y los estdndares de calidad. Dado que para los paises este objetivo es relevante, seria
aconsejable analizar e implementar la idea dada por varios entrevistados (tanto del sector
publico como privado) quienes sugirieron evaluar mecanismos para exigir que estos
cursos sobre calidad en alimentos animales sean obligatorios para los encargados de
produccion de las empresas privadas. Este mecanismo se ha utilizado con éxito en varios
paises por los servicios veterinarios oficiales para promover mejores practicas en el
ambito de la calidad o el bienestar de los animales, por lo que la factibilidad de laidea es
real. Asimismo, varios de los representantes del sector privado expresaron su apoyo a
una medida de este tipo, especialmente teniendo en cuenta que los cursos podrian ser
gratuitos.

Recomendaciones para Feedlatinay las organizacionesinternacionales presentes en la
region

Aunque el proyecto termind hace casi tres afios, en esta evaluacion se ha sefialado que
la mayoria de los principales representantes de las instituciones contindan ocupando los
mismos puestos y siguenteniendo una idea clara de la importancia y del potencial de la
labor regional colaborativa en la cuestion de la alimentaciéon animal. Sobre esa base, seria
factible volver a conectara los paises con los socios internacionales originales.

Para Feedlatina PA: reactivar la coordinacidn con las organizaciones internacionales y
los paises

Feedlatina PA esta trabajando para preparar propuestas de reglamentos e invitar a
funcionarios de algunos paises a analizarlas. Sin embargo, segin la experiencia
acumulada por el evaluador en muchos grupos de trabajo regionales, se puede prever
que es muy posible que esta asociacidon privada no logre bien su objetivo. El
procedimiento normal por el cual las autoridades publicas de reglamentaciénintroducen
mejoras en las normas, los procedimientos y las herramientas consiste en analizar ellas
mismas las cuestiones y recibir las opiniones y comentarios de las partes interesadas, en
lugar de aceptar propuestas de nuevas versiones elaboradas por el sector privado. Las
autoridades publicas reguladoras conocen mejor la viabilidad juridica, practica y
financiera de cada uno de los detalles del reglamento, asi que la tarea fundamental de
redisefar un reglamento no puede delegarse en instituciones diferentes a las publicas.

Por ese motivo, se recomienda restablecer los contactos con las organizaciones
internacionales ylos paises a fin de encontrar una forma adecuada de constituir un grupo
de colaboraciéon permanente publico-privado cuyo programa de trabajo pueda ser
definido por las partes interesadas. Respectoa la labor de armonizacion, los funcionarios
publicos deberian ser quienes asuman el liderazgo a la hora de definir los planes
de trabajo.
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Para la OIE o el lICA: Independientemente de la decisidn de Feedlatina PA de crear un
plan de reactivacién, ambas organizaciones podrian evaluar la posibilidad de crear un
programa que reuna a los representantes de los organismos reguladores en el dmbito de
la alimentacién animal para continuar la labor colaborativa de mejorar y armonizar los
reglamentos iniciada con el proyecto. A los paises les resulta dificil asumir esa tarea, asi
que seria aconsejable que esas organizaciones internacionales invitaran a los organismos
oficiales a formar de nuevo un grupo permanente que estudie la mejora de las normas
sobre alimentacidon animal. Existe informacidn disponible sobre la situacién de los
reglamentos en cada pais, y también una cierta cantidad de conocimientos técnicos sobre
la forma efectiva de realizar esta tarea, asi que se deberian conseguir resultados de forma
relativamente facil. Estas organizaciones internacionales pueden patrocinar y respaldar
esta operacién, ya que ademds tienen experiencia en ayudar en la busqueda de
financiamiento en instituciones de cooperacién internacional.

El IICA podria restablecer contactos con este grupo de funcionarios de los paises para
promover y volver a utilizar el importante programa de capacitacion. Dado que los
funcionarios publicos fueron los puntos focales de coordinacidon de las actividades de
formacién durante la ejecucién del proyecto, cuentan con la capacidad y la experiencia
para desempefiar esas tareas.

Recomendaciones para proyectos futurossimilares

Inclusion de un nuevo objetivo en las fases de planificacion: considerar la creacion de
redes de contactoun objetivo en simismo para la facilitacion practica de las cuestiones
operativas de comercio

Uno de los efectos mds relevantes del proyecto en la facilitacion del comercio fue la gran
capacidad que tuvo la red de contactos creada para ayudar a resolver problemas
operacionales sanitarios de comercio internacional. La confianza y los lazos que se
establecieron entre los funcionarios reguladores permitieron que en pocas horas se
resolvieran problemas de envios retenidos, paralo que antes del proyecto se requerian
semanas. Sin embargo, esta situacidn ocurrié naturalmente, ya que no era parte de los
objetivos iniciales del proyecto. Se recomienda incorporar este resultado explicitamente
como parte de los resultados de proyectos futuros similares.

Recomendaciéndel componente del proyecto: capacitacion

Garantizar una aplicacion temprana de los programas de capacitacion dentro del
periodo de ejecucién del proyecto:

Las actividades de capacitacién de gran escala dan lugar normalmente a competencias
humanas y también a una actitud positivay de apoyo hacia el proyecto. La evaluacion de
las actividades de capacitacion del proyecto de Feedlatina mostré que tuvo un enorme
efecto real, y la opiniéon undanime fue que se podrian haber conseguido incluso mas
resultados sise hubieran impartido mas cursos. El programa de capacitaciénse aplicé en
su totalidad, aunque en una fecha mas tardia a la prevista (durante el ultimo trimestre
del proyecto), lo que hizo imposible que hubiera cursos de capacitacion adicionales.

Por este motivo, es muy aconsejable adelantar el comienzo de los programas de
capacitacion en el calendario de los proyectos durante la fase de planificacion. De este
modo, si se observa un gran impacto con las primeras actividades de capacitacioén, sera
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mas facil reorganizar u obtener recursos adicionales para aumentar esas actividades en
los meses siguientes.

Evaluarla capacidad de los beneficiarios de participar en la formacién antes de aplicar
los programas de capacitacion:

En la planificacién de un proyecto se deberia incluir un diagndstico de las capacidades de
los beneficiarios de utilizar métodos de capacitacion tecnolégica, asi como sus
capacidades para afrontar el nivel de demanda del programa de estudios. Ademas,
durante la fase de planificacién deberia sefialarse el momento adecuado para llevar a
cabo las capacitaciones. De este modo se garantiza un gran impacto de los recursos
invertidos en este ambito.

Recomendaciones sobre elmodelo de ejecucién del proyecto:

Reforzar la estabilidad delorganismo encargadode la ejecucion:

El modelo donde la ejecucién se delegd exclusivamente a una asociacidon privada
demostré efectos muy positivos en el aumento de la eficiencia y la eficacia, pero también
hizo que la sostenibilidad del proyecto fuera potencialmente fragil. Se recomendaria
revisar el modelo, manteniendo la participacion de las asociaciones privadas como
asociados en la ejecucion, pero afiadiendo algunos mecanismos para mitigar el riesgo
descrito mas arriba. Por ejemplo, la ejecucién conjunta con una organizacioninternacional
gue proporcione solidez institucional y estabilidad, o el acuerdo de transferir la direccién
del proyecto a una organizacion de respaldo cuando la institucion privada encargadadela
ejecucion sufra algun problema que pueda afectar a la continuidad de las actividades.

Formalizar el compromiso de la institucion encargada de la ejecucidén con la
sostenibilidad del proyecto:

A fin de evitar futuros malentendidos, se recomendaria que en el proyecto original se
exija que la institucion encargada de la ejecucidn contraiga el compromiso formal de que
dard continuidad a las actividades que se lleven a cabo después de que concluya el
proyecto. Si la institucidon no puede contraer dicho compromiso, se deberia especificar,
como alternativa, el momento exacto en que la institucion encargada de la ejecucion
abandonara las tareas de coordinacion y direccion.

Garantizar que la estructura de gestion propuesta del proyecto equilibre bien la
participacion de las instituciones vinculadas en las decisiones estratégicas:

Aunque pueda haber diferentes modelos de gestidn para la toma de decisiones del
proyecto, se pueden dar algunas recomendaciones sobre la base de la experiencia del
proyecto STDF/PG/345, que tuvo una asociacién privada como institucién encargada de
la ejecucidn y varias instituciones vinculadas.

Se sugiere que se haga un analisis profundo de las propuestas de proyecto, en particular
del disefio de la estructura de gestion a fin de detectar desequilibrios en los mecanismos
encargados de la toma de decisiones estratégicas. Deben pensarse bienlas disposiciones
relativas a la gestién del proyecto y tenerse en cuenta las organizaciones implicadas, el
contexto, la capacidad de la organizaciény la cultura. Esas disposiciones deberian ser
totalmente claras, factibles y practicas y también garantizar que el comité directivo goza
de suficiente capacidad de decisién sobre la gerencia del proyecto y sobre la junta
directiva de la organizacién privada encargada de la ejecucion.
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. Recomendaciénpara las fases de ejecucion: medidas para no depender de voluntad de
las personasy alentar una participacion mas institucional en su lugar
Establecer el trabajo con ejecutivos de nivel intermedio que son representantes de
organismos gubernamentales garantiza la capacidad técnicay una mayor estabilidad (son
profesionales con menos movimiento), pero con una capacidad limitada parala toma de
decisiones institucionales y financieras. Se recomienda que en proyectos futuros
similares se lleven a cabo actividades para mantener a los decisores superiores de estos
organismos nacionales informados e interesados en el proyecto con el objetivo de que
prestenapoyo a sus representantes técnicos. Estas actividades serian mas efectivas silas
realizaran las organizaciones internacionales asociadas y si se llevaran a cabo en las
reuniones periédicas en las que estos decisores superiores participan normalmente.

. Recomendaciones para las etapas finales: actividades centradas en garantizar la
sostenibilidad del proyecto
De acuerdo con lo que mencionaron los participantes, en la ultima sesién del Comité
Técnico se presentaron esencialmente datos sobre resultados e informacién sobre las
alternativas para la continuidad del proyecto, pero después no hubo mas comunicaciones
por lo que los miembros nunca recibieron informacién sobre el cierre final del proyecto.
Una vez acabado el proyecto, hubo varias actividades claves que se podrian haber llevado
a cabo sin costo alguno, no obstante, debido a que no hubo esa reunién final, los
beneficiarios no tuvieron ninguna oportunidad de analizar esas actividades ni decidir
participativamente algunos mecanismos simples para garantizar su continuidad. Sobre la
base de esa situacidn, se recomienda que los proyectos futuros tengan una reunidn final
general obligatoria una vez que se disponga de toda la informacion sobre la continuidad
para determinar medidas finales que den continuidad a los esfuerzos y los resultados.

. Recomendaciéonsobre buenas practicas regulatorias®

Pese a que el proyecto de Feedlatina acabd solo un mes antes de la celebracion de los
debates sobre buenas practicas de regulacién en el STDF, el proyecto puede considerarse
un primer paso en la direccidn correcta, ya que su principal objetivo era precisamente
promover la coherencia de las normas en el sector de la alimentacién animal en América
Latina, estableciendo diferentes canales para consultar al sector privado sobre el proceso
de construccion y ajuste de normativas.

Las instituciones interesadas que reactivaran este tépico en la regién deberian basar sus
nuevos esfuerzos para armonizar los reglamentos en las Buenas Practicas Regulatorias
gue ya estandisponibles y en ejemplos a fin de garantizar que los futuros reglamentos en
el dmbito de la alimentacidn animal seanapropiados para su propdsito y que se evite la
creacionde barreras noarancelarias. Estotiene la finalidad de fortalecer la eficacia de las
intervenciones regulatorias, mejorar el cumplimiento de las normas internacionales y del
Acuerdo MSF de la OMC, garantizar la proteccidn de la salud y al mismo tiempo facilitar
el comercio.

° En marzo de 2017, el grupo de trabajo del STDF deliberdé sobre una nota conceptual relativa a la
utilizacion de las buenas practicas regulatorias con el fin de respaldar la creacién y la puesta en practica de
medidas sanitarias y fitosanitarias. Las buenas practicas regulatorias son los procesos, sistemas, instrumentos
y métodos reconocidos a nivel internacional que permiten mejorar la calidad de |a reglamentacién y velar
porque los resultados de la reglamentacidn sean eficaces, transparentes, inclusivos y sostenidos
(Banco Mundial, 2015).
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6 PRINCIPALES ENSENANZAS EXTRAIDAS

A continuacion se describen las principales ensefianzas extraidas del proyecto. Estas ensefianzas son
utiles para el andlisis de las instituciones participantes, las instituciones encargadas de la ejecucion,
los organismos internacionales de apoyo y los organismos donantes.

¢ Qué ensenanzas pueden extraerse del proyecto en lo que respecta al proceso de disefio y
ejecucion?

° El liderazgo del socio ejecutor de un proyectoy el liderazgode suequipo de gestidonson
cuestiones de importancia crucial para conseguir una gran eficacia enla implementacién.
A tal fin, el socio ejecutor debe demostrar que posee las capacidades para fomentar la
integracion de los participantes entorno a objetivos comunes e impulsar la colaboracion
entre ellos.

. Los sectores publico y privado tenian puntos de vista diferentes respectoa los objetivos
y prioridades del proyecto. Sin embargo, el proceso de didlogo inicial que se habia
producido un afio antes del proyecto estuvo bien dirigido, y todas las partes interesadas
acordaron objetivos comunes. En la fase de disefio del proyecto, este grupo
publico-privado acordd los objetivos, el alcance y los resultados previstos, y tenia una
meta transversal comun (en este caso, mejorar las regulaciones sanitarias para facilitar el
comercio regional y mejorar la calidad y la inocuidad de los productos para alimentacion
animal).

° En relacién con el modelo operativo, se demostré que era completamente factible
delegarla ejecucion de un proyecto multilateral exclusivamente en una entidad privada
(asociacion) que hubiera demostrado un gran interés en algunos asuntos sanitarios
relevantes. Segin los comentarios de los oficiales que habian participado en otros
proyectos regionales multilaterales, y también de acuerdo con las experiencias de este
evaluador, este método de trabajo demuestra como ventaja aparente, que la puestaen
practica de las actividades se hacia con mayor eficiencia y agilidad que en proyectos
similares llevados a cabo por organizaciones internacionales. En este caso, Feedlatina PA
invirtié todos sus recursos humanos y financieros enrealizar con éxito el proyecto, lo cual
es muy valioso. Esto ultimo tiene que ver con el periodo de aplicacién del proyecto con
el equipo de gestidony ejecucion de aquel entonces.

. Sin embargo, el modelo operativo del proyecto (la ejecucién delegada exclusivamente en
una entidad privada: una asociacién gremial) también mostré un riesgo imprevisto: la
instituciéon implementadora podria tener algin tropiezo organizativo o decidir
directamente un cambio de las prioridades. Esto afecta a la ejecucién de actividades
durante el periodo del proyecto o posterior a él. En una organizacion privada (en
particular en las que sonrelativamente jévenes) podrian producirse una crisis de gestién
interna o un cambio de la visidon estratégica, lo que afectaria mucho o detendria el
proyecto que se estuviera llevando a cabo. Si la continuidad de las actividades posteriores
al proyecto se le confia a la misma entidad, la sostenibilidad se ve completamente
afectaday granpartede los resultados logrados pueden perderse.

. Antes de poner en practica una iniciativa de capacitacién de gran escala en distintos
paises, es necesario llevar a cabo un estudio de los contextos y las capacidades de
tecnologia de la informacién de cada uno de ellos. Esto permitira lograr que los recursos
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invertidos tengan una eficacia y eficiencia mayores. Se trata de determinar la capacidad
tecnoldgica en el uso de tecnologias de la informacién, y el momento idéneo para la
ejecucion de las actividades. En el caso del proyecto, al final el 50% de los esfuerzos se
echaron a perder (solo uno de cada dos profesionales inscritos en alguin curso lo completd
satisfactoriamente).

. A fin de conseguir redes de trabajo muy fructiferas entre los colectivos interesados del
proyecto, es importante fortalecer los lazos de colaboracién y de confianza personal
entre los representantes de las instituciones. Sin embargo, la relacién no deberia
centrarse exclusivamente en una dimensién personal, sino que deberia serinstitucional,
puesto que estas personas pueden dejar de ser representantes en cualquier momento,
con lo que la relacidn de trabajo se perderia (especialmente en drganos gubernamentales
en los que haya un gran movimiento de personal en los cargos ejecutivos).

. La sostenibilidad prevista debe estudiarse bien en las etapas tempranas antes del final
del proyecto. Ademas, no solo debe analizarse el nivel de disposicién de los participantes
a continuar con el trabajo planificado, sino también la fuerza y la madurez institucional
del asociado en la ejecucién que dirigira la coordinacién de las actividades en el futuro.

¢Qué medidas han tomado el beneficiario, los socios del STDF u otros para difundir los
resultados del proyecto, aprender de ellos y hacer un seguimiento de los mismos?

Feedlatina PA difundié de forma apropiada el modelo de ejecucién del proyecto y sus resultados por
distintos medios electrdénicos durante las grandes sesiones de capacitacidny otras reuniones técnicas.
También se hicieron presentaciones en diferentes seminarios internacionales en los que se invité a
participar a los socios en la ejecucién, y la informacién recopilada muestra que todavia lo siguen
haciendo en la fase posterior al proyecto.

Los beneficiarios perdieron el contacto y la coordinacién permanentes que habian tenido cuando
existia un plan de trabajo que incluia actividades de difusién en cada pais (esto fue durante la
ejecucion del proyecto). No desarrollaron de forma significativa ninguna medida adicional de difusion
y seguimientode los resultados. En paises enlos que existen asociaciones para la alimentaciéonanimal
gue son activas, estas hanejercido cierto grado de vigilancia de los resultados como consecuencia de
la labor que se ha mantenido con los funcionarios nacionales reguladores (por ejemplo, en Argentina,
Uruguay, Brasily México).

¢Como se estdan utilizando en otros paises la metodologia y los materiales de capacitacion
para la creacioén de capacidadtécnica?

Respectoa las actividades de formacidn, el IICA ha seguido organizando cursos en la misma plataforma
en linea, como una oferta abierta a cualquier pais e institucion. Puesto que se habia interrumpido el
trabajo en los proyectos con el IICA, no se mantuvo la capacitacién con los 10 paises beneficiarios, y
los usuarios actuales de los cursos proceden principalmente de otros paises de América Central.

Algunas asociaciones (por ejemplo, de la Argentina o el Uruguay) han utilizado esporadicamente para
algunas actividades de difusion interna, el manual de buenas practicas de gestién creado para la
capacitacionen el proyecto.
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ANEXO 1

Principales documentosexaminadosy analizados
° Proyecto presentadoal STDF en sus versiones preliminar y final aprobadas.

° Actas del grupo de trabajodel STDF que aprobd el proyecto

° Informes inicial y final del proyecto

. Matriz de vigilancia, en sus versiones inicial, preliminar y final

° Informes de actividad y financieros semestrales del proyecto

° Informe de resultados del programa de formacion técnica del proyecto FEEDLATINA

. Programas curriculares ylistas de participantes de los cursos de formacidn técnica del proyecto
° Analisis de la produccién y el mercado internacional de productos para la alimentacién animal

en los paises participantes (anexo 9.4.4.4 del informe final del proyecto)
° Estudio de referencia inicial (2014) y de la situacién final (2018), Feedlatina PA

° Evaluacidon de la produccion de productos para la alimentacidn animal, Feedlatina PA,
version 2013

° Evaluacion de los mercados de los productos para la alimentacion animal, Feedlatina PA, versién
2020

° Plan de accién propuesto por el comité técnico (anexo 3 del informe final del proyecto)

° Todos los informes especificos correspondientes a cada instrumento o procedimiento

armonizados abordados en el proyecto

° Todos los informes financieros preliminares e informe definitivo del proyecto
° Material divulgativo aportado por los funcionarios de los paises
° Informacién externa pertinente sobre cuestiones conexas, como el comercio internacionaly los

reglamentos internacionales
° Capitulos 6.2 y 6.4 del Cdodigo Terrestre de la OIE, Estrategia para las APP
° Documentos institucionales publicados en la pagina web de Feedlatina PA

° Documentos institucionales publicados en todas las paginas web de los servicios veterinarios
nacionales
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ANEXO 2

Principales colectivos interesados entrevistados

Gestion del proyecto

Nombre Pais
1 Sra.Flavia de Castro Brasil
2  Sr. Cristian Moscoso Chile

3 | Sr. Pablo Aspiroz Uruguay

4 | Sra. PatriciaVecino | Uruguay

Organizacion -
cometido
Feedlatina (Proyecto)

Feedlatina (Proyecto)

Presidente de
Feedlatina

Directora
administrativa de
Feedlatina

Funcién

Exdirectora ejecutiva del proyecto
Feedlatina

Exprofesional encargadode la
vigilancia y la evaluacion

Exdirector de la Asociacion
Uruguaya de Industrias de Nutricién
Animal (AUDINA)

Representantes de las autoridades nacionalesde reglamentacion

Nombre Pais
5 Sr. RobertoMinetti | Argentina
6 Sra.Fernanda Tucci Brasil
7 Sra.Evelyn Salomén Bolivia
8 Sr.JuanGarcia Bolivia
9 Sr. Miguel Pefia Chile
10 | Sra. Médnica Chile
Contreras
11 Sr. Mauricio Najera CostaRica
12 |Sra. Verodnica Ecuador
Villareal
13 | Sra. Virginia Lima Paraguay

Organizacion
SENASA

MAPA, Jefade la
Unidad de Controlde
Medicamentos
Veterinarios
SENASAG, Area de
registrode insumos

Funcion
Ex-Jefe de la unidad Alimentos para
Animales del SENASA durante el
periodo del proyecto
Ex-Jefa del Servicio de Alimentacion
Animal del MAPA durante el
periodo del proyecto

Coordinadora nacional del Registro
de alimentos para animales

animales
Empresa privada del
sector de los piensos

SAG

SAG

SENASA

Agrocalidad,

SENACSA

Ex-Jefe del Area de Insumos
Pecuarios del SENASAG duranteel
periodo del proyecto

Jefe del Departamentode Control
de Insumos Pecuarios durante el
proyecto y actualmente

Jefa del Subdepartamento de
Alimentos para Animales del SAG
durante el periodo del proyecto y
actualmente

Ex-Jefe de la Direccién de Alimentos
para Animales del SENASA durante
el periodo del proyecto

Jefa del Departamentode Registro
de Alimentos para Animales

Jefe actual de la Direccion de
Control de Alimentos para Animales
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14 Sra. Mercedes Peru SENASA Ex-Jefa del Servicio de Alimentos
Flores Agropecuarios de SENASA durante
el periodo del proyecto
15 ' Sr. Daniel Cabella Uruguay |MGAP Ex-Jefe del Departamentode

16 Sra. Aura Pulido Colombia ICA

Representantes de empresas o asociaciones privadas

Nombre Pais Organizacion
16 | Sr. Luis Rangel Brasil Empresa APC:
Presidente
17 |Sr. MarcelJoineau  Brasil MPEXTRACO

CAENA-Camara
Argentina de
Empresas de
Nutricién Animal
CONAFAB - Consejo
Nacional de
Fabricantes de
Alimentos
Balanceadosy de la
Nutricién Animal
Asociacion de
exportadores de
carne

18 Sr. FranciscoSchang Argentina

19 Sr. GenaroBernal México

20 | Sr. Mauricio Chile

Fernandez

Representantes de organizacionesinternacionales

Nombre Pais Organizacion
21 |Sra. Ana Marisa CostaRica | IICA. Directorade
Cordero Programa (Sanidad
Animal e Inocuidad de
los Alimentos)
22 Sra.Daniela Italia FAO, Oficial de
Battaglia produccidén pecuaria
23 ' Sr. Martin Argentina | OIE, Asistente Técnico
Minassian
24 Sr. Luis Barcos Argentina | OIE, Representante

paralas Américas

Alimentos para Animales durante el
proyecto y actualmente

Jefa del Departamentode
Medicamentos Veterinarios e
Insumos Pecuarios durante el
periodo del proyectoy actualmente

Funcién
Antiguo miembro de la Junta de
Feedlatina PA durante el proyecto
Miembro de la Junta de Feedlatina
PA durante el proyectoy
actualmente
Exrepresentante de la asociacion
mexicana de alimentos para
animales

Exrepresentante de la asociacién
mexicana de alimentos para
animales

Representante técnico de empresas
del sector ganadero chileno
durante el proyecto

Funcion
Principal defensora y organizadora
del componente de formacién del
proyecto

Representante de la FAO durante el
periodo del proyecto

Prestd apoyo técnico durante el
periodo del proyecto
Representante de la OIE durante el
periodo del proyecto
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ANEXO 3

Lista de referencia de preguntas para las entrevistas

Pertinencia

¢Respondié el proyecto de manera adecuada a las necesidades del beneficiario en materia de
salubridad de los alimentos para animales, en particular facilitando las corrientes comerciales
regionales de este tipo de productos?

2. ¢Respondié el proyecto de manera adecuada en lo que concierne a la mejora de la calidad e
inocuidad de los productos de los paises beneficiarios que son objeto de comercio
internacional?

3. ¢Qué valor afiadido aport6 este proyecto, en comparacion con otros programas de apoyo?

4, ¢De qué modo se tuvo en cuenta el contexto y a los colectivos interesados del pais en el disefio
y la ejecucidn del proyecto?

5. ¢Hayalgun casode diferenciaimportante entre el contexto supuestoen la etapa de disefio y el
realmente existente durante la ejecucion?

Eficacia

6. ¢En qué medida se alcanzé el objetivo de desarrollar la coordinaciéon y articulacion entre los
agentes publicos y privados vinculados a los alimentos para animales en laregion?

7. ¢Enqué medida se alcanzdel objetivo de elaborar reglamentos armonizados enla regién?

8. ¢Enqué medida se alcanzé el objetivo de fortalecer la capacidad técnica de los actores publicos
y privados?

9. ¢Cuales fueron los principales factores que influyeron en la consecucién o no de los objetivos,
los resultados y los productos?

Eficiencia

10. ¢(Se realizaron las actividades y se generaron los productos segln lo establecido en el
documento del proyecto (es decir, en los plazos y con el presupuesto asignados)?

11. ¢Deberian haber recibido algunas actividades mds presupuesto o apoyo técnico para obtener
mejores resultados o mas difusién?

12. ¢Contribuyé el proyecto a abordar las necesidades del beneficiario de manera rentable?

13. ¢Cdémo se gestiond el riesgo de una insuficiente estabilidad politica de los paises o las
instituciones?

14. ¢Cbébmo se gestiond el riesgo de falta de voluntad de los gobiernos para armonizar los
reglamentos?

15. ¢iCdébmose gestiondel riesgo de bajo nivel de compromiso de los asociados internacionales?
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Impacto

16. ¢En qué medida contribuyd el proyecto a objetivos tales como: impacto cuantificable en el
accesoa los mercados, la mejora de las situaciones sanitarias enlos ambitos nacional y regional,
y la reduccién de la pobreza?

17. ¢éQué funcién desempeiid el proyecto en la sensibilizacion sobre la armonizaciéon de los
reglamentos comerciales para los productos relacionados con la alimentacién de los animales
y/o la movilizacidn de recursos adicionales para esa capacidadsanitaria?

18. ¢élncrementd el proyecto la atencion prestada por las organizaciones publicas y privadas a los
alimentos para animales?

Sostenibilidad

19. ¢Enqué medida continuardn los beneficios del proyecto tras finalizar la financiacién del STDF?
20. ¢(Tienenlos beneficiarios del proyecto la capacidad necesaria para mantener los resultados?
21. ¢Cudlessonlos principales factores que influyeron en la sostenibilidad del proyecto?

Cuestiones transversales

Género:

22. ¢Se gestiondé adecuadamente la variable de la igualdad de género en la organizacién de los
encargados de la adopcidén de decisiones durante la aplicacion de los participantes en las
actividades de formacion?

23. ¢Hacontribuido el proyecto de alglin modo a la igualdad de género (en particular al empleo de
las mujeres)? (por ejemplo, tareas de verificacion y control en el desarrollo de las BPF y los
sistemas de garantia de la calidad)

Inclusividad:

24. ¢Engué medida contribuyé el proyecto (directa o indirectamente) a una mayor participacion
de empresas de piensos pequefias y medianas en el comercio internacional?

Ensefianzas extraidas

25. ¢Qué ensefanzas pueden extraerse del proyecto en lo que respecta al proceso de disefio y
ejecucion de proyectos?

26. ¢Qué ensefianzas extraidas del proyecto deberian difundirse mas ampliamente?

27. ¢Qué medidas han tomado el beneficiario, los asociados del STDF u otros para difundir los
resultados del proyecto, aprender de ellos y hacer un seguimiento de los mismos?

28. ¢Como se utilizan los métodos y/o materiales de formacién para la creacién de capacidad
técnica en otros paises?
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ANEXO 4

Encuestasobre la eficacia de las actividades de formacién del proyecto

Evaluacion expost Proyecto Feedlatina-
(Capacitacion)

Estimadaso: El proyecto Feedlatina se desarrollé entre 2014 y 2018 con apoyo de la OMC, y unas de sus
actividades claves fueron cursos de capacitacidn online en temas técnicos para los 10 paizes participantes.
Ahora la OMC 25t realizando una evaluacion ex post de la actividad, para obtener lecciones que ayuden a
mejorar futuros proyectos. Pedimos su colaboracion respondiendo esta simple encuesta de 7 preguntas (3
minutos en total) sobre el o los cursos de capacitacion especificos donde usted participd. Le rogamos
responder la encuesta antes del 8 de Enero 2021. (Consultor STOF-OMC a cargo de la evaluacion: Sr José
Gomez, jigomez@keycom.cl; supervisidn de este estudio: catalina.pulido@wta.org )

Mombre de su Pais: | = Short answer -

;Cual curso de capacitacion ofrecido por el Proyecto hizo usted?

Buenas Practicas de Fabricacion

APPCC (HACCP) /f Contaminantes y Analisis Riesgo en alimentos animales

Cuando usted hizo &l curso, ;a qué tipo de organizacion pertenecia?:

Sector gebiemno (regulader)
Empresa o asociacidn privada relacionada a alimentos animales

Otre tipo de organismo

*

AMTES de hacer el curso, el nivel de la gestion del tema “Calidad e inocuidad en produccion de
alimentos animales” en su organizacion era:

Basico (el tema del curso se tomaba poco en cuenta)
Promedio para el sector

Muy desarrollado



INT/SUB/STDF/256

Evaluacién a posteriori del proyecto FEEDLATINA - STDF/PG/ 345
- 53 -

Califique cuanto conocimiento le aporté el curso a USTED como profesional:
Me aporto poco, porque el curso no era bueno
Me aportd poco, porque yo ya tenia una buena base
Me aporto algunos conocimientos nuevos

Me aportdé muchos conocimientos nuevos

Califique si los conocimientos aprendidos por usted tuvieron algun impacto EN SU
ORGANIZACION (ayudaron a fortalecer la gestion del tema)

Poca influencia (no hubo cambios en la organizacion)
Media influencia (algunos pocos cambios en la organizacion)

Mucha influencia (hubo cambios significativos en |a organizacion)

Tipo de organizacion %
Empresa privada 53%
Funcionario de servicio veterinario 47%
Pais Respuesta (%)
Argentina 12%
Brasil 12%
Chile 12%
CostaRica 12%
Ecuador 12%
Peru 6%
Uruguay 35%
Bolivia 0%
Paraguay 0%
México 0%

Tipo de organizacion Solo BPF Solo APPCC Ambos cursos
Empresas 11% 11% 78%
Sector publico 63% 13% 25%
Grupo completo 35% 12% 53%

¢ Como profesional, le aportd el curso nuevos conocimientos?

Conocimientos aportados Empresas Sector publico Grupo
Pocos conocimientos 11% 25% 18%
Nivel de conocimientos intermedio 67% 50% 59%
Muchos conocimientos nuevos 22% 25% 24%

¢ Los nuevos conocimientos adquiridos tuvieron algin impactoen el desempefo de su organizacion?
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Impacto en la organizacion Empresas Sector publico Grupo

Poca influencia 0% 25% 12%

Influencia intermedia 78% 50% 65%

Mucha influencia 22% 25% 24%
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ANEXO 5

Organizaciones y paises beneficiarios participantes en el proyecto

Pais

Argentina

Brasil

Chile

Tipo
Internac.

Internac.
Internac.

Org. publico
Asoc. privada

Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.

Asoc. privada
Org. publico

Asoc. privada

Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.

Org. publico
Asoc. privada

Empresa priv.
Empresa priv.

Organizacion
Departamento de Agriculturay Proteccién del Consumidor, FAO
(Sede en Roma)
Programa de sanidad agropecuaria, inocuidad y sanidad de los
alimentos, IICA (Sede en Costa Rica)
OIE (Oficina de América Latina)
Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria
Camara Argentina de Empresas de Nutricion Animal
BROWVER
PRENUT
GEPSA
ALIBA
ACARCOOP
CLADAN
INGREDION
CARGILL
METRIVE
BIOTAY
EFFEM
NUTRISER
APSANET
CERES
NESTLE
NUTRISUR
VETANCO
BIOFARMA
GEVEX
APRIVET
Departamento de Fiscalizagdo de Insumos Pecuarios (DFIP).
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA)
Sindicato Nacional da Industria de Alimentac¢do Animal
ADISSEO
CARGILL
DSM
IMPEXTRACO
NOVUS
POLINUTRI
APC
BASF
QUIMTIA
AUSTENUTRI
NOVOSINT
Divisidn de Proteccién Pecuaria; Servicio Agricola y Ganadero (SAG)
Asociacion de Productores de Aves y Cerdos
CHAMPION
IANSA
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Pais Tipo Organizacion

Empresa priv. CAROZZI
Empresapriv.  NESTLE
Empresa priv. CENTROSUR
Empresa priv. ROYALCANIN
Empresa priv. GABRICA
Empresa priv. LA ISLITA
Empresa priv. EFFEM

CostaRica Org. publico Direccién de Alimentos para Animales; Servicio Nacional de Salud

Animal (SENASA)

Asoc. privada CIAB
Empresa priv. ALMOSI
Empresa priv. GRANJAROBLEALTO
Empresa priv. VYMISA
Empresa priv. DOS PINOS
Empresa priv. WALMART
Empresa priv. FEEDNET
Empresa priv. GRUPOSUR
Empresa priv. BIOMAR
Empresa priv. CONCENTRADOSAPM
Empresa priv. CARGILL
Empresa priv. NUTEC
Empresa priv. PROVEEDORA
Empresa priv. VETIMSA
Empresa priv. ALLTECH
Empresapriv. =~ MEGATROPICO
Empresa priv. INOLASA
Empresa priv. RACSA
Empresa priv. BELINA

Ecuador Org. publico AGROCALIDAD
Empresa priv. AENSA
Empresa priv. BIOALIMENTAR
Empresa priv. ALBEX
Empresa priv. QSINDUSTRIAL
Empresa priv. CASA GRANDE
Empresa priv. NUTRIMIXES
Empresa priv. ADITMAQ
Empresa priv. TADEC
Empresa priv. AVITALSA
Empresa priv. MOCHASA
Empresa priv. SKRETTING

México Org. publico Direccidn de Servicios y Certificacion Pecuaria; Direcciéon General de

Salud Animal (SENASICA)
Consejo Nacional de Fabricantes de Alimentos Balanceadosy de la
Nutricion Animal

Asoc. privada

Empresa priv. NOVUSINT
Empresa priv. GPONUTEC
Empresa priv. UVSAZOO
Empresa priv. VIMIFOS
Empresa priv. GRUMA

Empresa priv. NUTRIENTESBASICOSLTD
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Pais

Paraguay

Peru

Uruguay

Tipo

Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.

Org. publico

Org. publico

Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.

Org. publico

Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.

Org. publico
Asoc. privada

Empresa priv.

Asoc. privada

Empresa priv.
Empresa priv.

Organizacion
TROUNUTRITION
GPONUTEC
REGUVET
CRIO
LORGAM
PAHC
LUCTA
SABRO
CARGILL
KEKEN
NEOVIA
AGROMIT
Coordinacion de Registroy Control de Alimentos para Animales
(SENACSA)
Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizaciény Metrologia
DAVALOS
OLEAGINOSA
PECHUGON
TROCIUK
COOP BERGHTAL
Subdireccion de Inocuidad Agroalimentaria y Subdirecciéon de
Insumos Pecuarios (SENASA)
GFS
ALLTECH
LLENDERCOP
SAYON
COGORNO
MERETHFARM
IMPELSA
CARGILL
ALICORP
MOLITALIA
CONTILATIN
SANTA ELENA
EFFEM
MOLINDUSTRIAS
REDONDOS
MALTECH
CLARIANT
ESMERALDA CORP
DISAN
DEPSA
MOLINOEL TRIUNFO
Division de Inocuidad y Calidad de Alimentos, MGAP
Asociacion de las Industrias de Alimentacién Animal de América
Latinay Caribe (Feedlatina)
DUPONT
Asociacion Uruguaya de Industrias de Nutricion Animal
VERA
MANIVA
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Pais

Tipo

Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.
Empresa priv.

AGROFEED
DSM
NUTRISUR
NUTRIFEN
GERMINAR
AGROVAL
TIMACAGRO
INSALCOR
RINDE
AUPCIN
PROLESA
BIOTEC
SUPRA
COPAGRAN
CALPROSE

RACIONES CAMPERA

NUTRAL

AGRORINCON

ERRO

Organizacion
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ANEXO 6

Andlisis comparativo y labor de armonizacidon relacionados con los procedimientos para el
certificado de libre venta (CLV). Resumen delinforme anexo 9.4.2.1 - Informe final del proyecto.

Enlos sistemas de registro oautorizacion de productos importados, la presentacion de certificados de
libre venta es un requisito fundamental, ya que estos documentos certifican que tanto el fabricante
como el producto estan bajo el control de la autoridad del pais de origen. La informacién solicitada
para estos documentos es variable y, en la mayoria de los casos, no esta regulada. A continuacién se
describen los reglamentos relativos a esta esfera vigentes en diferentes paises.

Situacion inicial:

Argentina |Hay procedimientos establecidos en los que se indican las etapas de la tramitaciény
el modelo del certificado. La validez de los certificados es de un afio.

Bolivia Se expiden certificados de libre venta para un maximo de cinco productos en el mismo
documento, en el que figuranel nimero de registroy el tipo de destino del producto.
Estos documentos tienen una validez de un afio.

Brasil Se emiten certificados de registro de productos con la misma funcién que los
certificados de libre venta. También existe la posibilidad de expedir el documento para
productos exentos del registro. No hay legislacion especifica para la expedicion de
certificados de libre venta. Ademas del certificado de registro, se expide el certificado
de libre venta tantopara los productos registrados como para los productos exentos.
El documento contiene la identificacion del establecimientoy datos sobre el producto,
como el nombre, el nimero de registro, la clasificacion, las especies a las que se
destinay la composicion cualitativa.

Chile Los certificados de libre venta se expiden con una validez de dos afios. En estos
documentos figuran la empresa fabricante y la composicidon cualitativa de los
productos. El documento puede emitirse para presentarloa la autoridad competente
de un pais determinado o para los fines que la empresa considere oportunos. Se
incluye un solo producto por documento y se aplica un sistema de firma electrdnica.
CostaRica [Se expide un documento por producto y su validez es de un afio. Puede incluirse mas
de un producto por documento, ya que el alcance no esta legislado.

Ecuador Los documentos tienen una validez de un afio y es posible incluir mas de un producto
por documento.
Meéxico La cuestion no esta regulada en los reglamentos vigentes, por lo que el contenido del

modelo vy la informacién que figura en el certificado estan sujetos a modificaciones.
Paraguay La cuestidn no estd regulada en los reglamentos vigentes, por lo que el modelo y la
informacion contenida en el certificado estan sujetos a modificaciones. En el modelo
seindican el producto y el nimero de registrodel establecimiento.

Peru Los reglamentos se aplican a los productos importados de terceros paises. Debe
adjuntarse a la solicitud de registro o renovacion del registro el certificado de libre
venta expedido por la entidad de registro del pais de origen, con una fecha de
expedicién no mas de seis (6) meses anterior a dicha solicitud, o una justificacion
oficial del motivo por el que el producto no estd registrado en el otro pais. Debe
especificarse para cada producto el nombre, la presentacion, las especies animales a
las que se destina, el nimero de registro, la férmula completa, cualitativa y
cuantitativa, y las indicaciones. Se ha establecido un sistema de firma electrénica de
este documento.
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Uruguay El asuntono estd reglamentado, por lo que los modelos y el nimero de productos por

certificado pueden modificarse. Seindica en los modelos la especie a la que se destina
el producto. Si el pais no tiene el acuerdo de apostilla se exigen certificados originales,
oficiales, apostillados o consularizados.

Armonizacién de los reglamentosrelativos al CLV

Esta cuestidon se examind en distintas reuniones celebradas durante el proyecto y se acordd el
siguiente modelo para la equivalencia en todos los paises participantes.

INFORMAGION QUE SE DEGLARARAEN ELOLY

INFORMAGION ADIGIONAL

INFORMACION QUE SE DECLARARA
EN ELCLY

MODELO PROPUESTO Y ACEPTADO PARA EQUIVALENCIA POR LOS PAISES MIEMBROS
CERTIFICADO DE VENDA LIVRE/CERTIFICADO DE LIBRE VENTA

CERTIFICO pelo presente, para fins de prova ou exigéncias do 1 que o(s) produto(s) abaixo descrito(s) 1" fabricado(s) pela
empresa 2, situada em 3 e registrada o autorizada no 4 Nro. 5 | & (s80) fabricado(s), em conformidade com a Normativa 6 ,
tendo livre comércio no 7. / CERTIFICO por el presente 1 que el producto(s) descripto(s) abajo fabricado (s) por la empresa
2, situada en 3 y registrada o autorizada en 4 con el Nro.5 es (son) producido(s) en conformidad con la Normativa 6, y es
(son) libremente comercializado en 7 .

Nome comercial do produto /Nombre comercial del producto:
Composicao do produto/Composicién del producto (*cualitativa):

INFORMACION ADICIONAL 8 (*requisitos indispensables de certificacion especificos de ciertos paises — a presentar la exigencia
como informacion en el verso del modelo )

Numero de registro produto /Numero de registro del producto (en caso que corresponda):
Classificag&o do produto/Clasificacion del producto:

Espécie(s) animal(is) a que se destina(m)/ Especie (s) animal(es) que se destina(n):
Niveis de Garantia do produto/Composicion garantizada del producto:

Apresentagéo Comercial/Presentacion comercial (capacidades del envase):

Otras (seran levantadas las indispensables por pais):

Local e data / Lugar y fecha;

Aclaracién del funcionario:

Assinatura e carimbo / Firma y sello del funcionario:

Vigencia de aceptacion desde emision: 1 afio

Referencias: 1 Pais destino. 1° Razon social del titular del producto 2 Razén social del establecimiento elaborador del producto. 3 Direccion del establecimiento
elaborador del producto. 4 Organismo Competente que corresponda. 5 Nro. de habilitacion Oficial del establecimiento. 6 Referenciar la Normativa que
corresponda seglin origen del producto. 7 Pais de origen del producto. 8 Informacién que se agrega por requerimientos del pais destino.




